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Abstrakt: Celem artykutu jest dyskusja z tezq, wedle ktdrej znowymi cyfrowymi praktykami
medialnymi wiqze sie zupetnie nowy, lepszy typ politycznej aktywnosci. Rozwazam
wiec nastepujqcy problem: czy z tzw. nowymi mediami (zwtaszcza z réznego rodzaju
serwisami ,spotecznosciowymi”) nie wigzemy zbyt wielu nadziei na demokratyzacje zycia
spotecznego. Mdwiqc o ,demokratyzacji” mam na mysli dwie potencjalnosci tkwigce
w nowych technologiach cyfrowych: dialogicznos¢ oraz transparentnos¢. Te dwie cechy
nie wystepowaty w dyskursywnych (tutaj: jednokierunkowych) przekazach mediéw
tradycyjnych (prasa) i elektronicznych (radio, telewizja). A to wtasnie w technicznych
mozliwosciach i wyobrazeniach z nimi zwiqzanych tkwiq Zrédta stanowisk gtoszqcych
wystepowanie jakosciowych réznic miedzy efektami tradycyjnego komunikowania
masowego i nowej komunikacji ,spotecznosciowej’. Refleksje te prowadze, siegajqc do
XX-wiecznej tradycji filozofii medidw i polityki (m.in. Viléma Flussera, pierwszego pokolenia
szkoty frankfurckiej, Petera Sloterdijka, Marka Lilli, Régisa Debraya).

Abstract: The purpose of this article is to discuss the thesis that a completely new and
better type of political activism is associated with new digital media practices. | pose the
following problem: are we pinning too many hopes for the democratisation of our social
life on the so-called new media (especially various types of “social” networks)? When

* ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-7593-3751; dr, Instytut Nauk o Komunikacji
Spotecznej i Mediach, Wydziat Politologii i Dziennikarstwa Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie. E-mail: przemyslaw.wiatr@umcs.pl.
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| speak of “democratisation’; | have in mind two potentialities inherent in the new digital
technologies: dialogicity and transparency. These two qualities were absent from the
discursive (here: one-way) messages of the traditional media (press) and the electronic
media (radio, television). And it is precisely in technical possibilities and the ideas associated
with them that the sources of positions claiming qualitative differences between the effects
of traditional mass communication and the new “social” communication lie. | conduct these
reflections from a philosophical perspective, drawing on the twentieth-century tradition
of media and political philosophy (e.g. Vilém Flusser, the first generation of the Frankfurt
School, Peter Sloterdijk, Mark Lilla, Régis Debray).

Uwagi wstepne

Cho¢ o tzw. serwisach spotecznosciowych' napisano wiele?, to optyka,
ktérg proponuje w ponizszych rozwazaniach moze, jak sadze, wnie$¢ nowa
wiedze do rozwazan w obrebie tej problematyki. Proponuje bowiem przyjrze
sie ,social”® mediom z perspektywy tradycji filozoficznej, tradycji, ktérg mozna
nazwac filozofiag mediéw*. Taka optyka moze wydawac sie w niektérych przy-
padkach archaiczna, bo tworzona w czasach sprzed powstania samej techno-
logii, o ktérej bedzie mowa. To jednak, jak bede sie starat dowodzi¢, przewaga
perspektywy, ktora proponuje. Jest to bowiem spojrzenie, wedle ktérego ser-
wisy ,spotecznosciowe” nie sa — co do interesujgcych mnie ogdlnospotecznych
i politycznych aspektéw — medium zupetnie nowym. Méwigc nieco inaczej:
media te nie tworzg zasadniczo nowych warunkéw w odniesieniu do nadziei,
ktére byty i wciaz sa w nich poktadane. Argumentuje, ze zbyt wczesnie zrezy-
gnowalismy z pojecia mediéw masowych (i stojacych za nig skojarzen - gtow-
nie politycznych: propaganda, autorytaryzm, jednokierunkowos¢ przekazu itd.)

' Przez media ,spofecznosciowe” rozumiem wszelkiego rodzaju serwisy internetowe,
ktérych podstawowa cechg jest potencjalnie oddolny charakter tworzonych na ich
potrzeby tresci. Traktuje to pojecie mozliwe szeroko, zaliczajac do nich nie tylko takie
platformy jak Facebook, X (kiedys Twitter), Instagram czy TikTok, ale takze np. serwis
YouTube. Chodzi mi wiec o wszelkiego rodzaju przestrzenie internetowe, w ktérych
uzytkownicy sa gtéwnymi dostarczycielami tresci oraz ktére umozliwiajg tworzenie
wiasnych profili i faczenie ich w sieci grup znajomych, ,followerséw” itp.

2 Zob. np. prace Jakuba Nowaka, w ktérych autor, taczac perspektywy politologiczne
i medioznawcze, przyglada sie fenomenowi politycznosci w przestrzeni online.
J. Nowak, Aktywnos¢ obywateli online, Lublin 2011; tenze, Polityki sieciowej popkultury,
Lublin 2017.

3 Konsekwentnie w pracy biore przymiotnik ,spotecznosciowy” w cudzystéw, zeby
wyrazi¢ watpliwos¢ co do rzeczywiscie gtéwnie spotecznosciowego charakteru tego
typu medidéw.

4 J.P. Hudzik, Wyktady z filozofii mediow. Podstawy nauk o komunikowaniu, Warsza-
wa 2017.
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w odniesieniu do zjawisk kultury XXI wieku. Mam tu na mysli fakt, ze dzis
czesciej i chetniej postugujemy sie takimi terminami, jak ,nowe media” lub
»media spotecznosciowe”® (wraz z pojeciami towarzyszacymi: ,cyberkultura”?,
Jkultura partycypacji”é, ,demokracja 2.0."9). Juz pobiezny oglad pozwala stwier-
dzi¢, ze te nowe pojecia poza warstwa opisowg odnoszaca sie do technolo-
giczno-funkcjonalnego obszaru nowych okolicznosci medialnych, zawieraja
takze silny bagaz skojarzen — najczesciej pozytywnych - politycznych (,spo-
tecznosciowe’, ,partycypacji”). A to z kolei ma swoje konsekwencje nie tylko
w postrzeganiu, ale takze sposobach uzycia nowych technologii komunikacyj-
nych. Nie twierdze, ze cyfrowa rewolucja lat 90. XX wieku nie zmienita niczego.
Zmiany na poziomie technologicznym, ale takze spotecznym, ktére rozpoczety
sie wraz z powszechnym dostepem do Internetu sg niewatpliwe. Sadze jednak,
ze nadzieje (zwilaszcza polityczne) w odniesieniu do nowych, cyfrowych tech-
nologii komunikacyjnych (media ,spotecznosciowe” sa jednym z przyktadéw)
byly i wciaz sg zbyt daleko idace. Mam tu na mydli takie stanowiska — formu-
towane gtéwnie przez przedstawicieli wielkich medialnych korporac;ji', ale
takze, cho¢ rzadziej, przez teoretykdw mediéw!! — wedle ktérych same tech-
niczne wiasciwosci medidéw cyfrowych predestynuja je do przeistoczenia sie
w narzedzia nowej, lepszej demokracji. Tym m.in. — w kontekscie politycznym -
miatyby sie rézni¢ media nowe od starych. Te ostatnie, skazone dyskursami

5 W najwiekszym uproszczeniu beda to media cyfrowe, usieciowione w przestrzeni
Internetu. Zob. L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, ttum. P. Cypryanski, Wydawnictwa
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006.

6 W kontekscie politologicznym zob. np. K. Mazurek, Facebook. Od portalu spotecznoscio-

wego do narzedzia polityki, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2018.

P. Zawojski, Cyberkultura. Syntopia sztuki, nauki i technologii, Wydawnictwo Uniwersytetu

Slaskiego, Katowice 2018.

Media spotecznosciowe. Dialog w cyberprzestrzeni, t. 2, red. K. Doktorowicz, Wydawnictwo

Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2016, s. 9.

M. Lakomy, Demokracja 2.0. Interakcja polityczna w nowych mediach, Wydawnictwo WAM,

Krakéw 2013.

0 Wystarczy przywotac takie postaci, jak Mark Zuckerberg czy Elon Musk — miliarderéw,
ktérzy chetnie i czesto wypowiadajg na temat pozytywnych dla podstaw demokra-
¢ji (np. dla wolnosci stowa) aspektéw mediéw ,spotecznosciowych” (najczesciej, co
nie zaskakuje, tych konkretnych platform, ktére naleza do nich). Zob. dla przyktadu:
Mark Zuckerberg Stands for Voice and Free Expression, Meta Website, 17.10.2019, https://
about.fb.com/news/2019/10/mark-zuckerberg-stands-for-voice-and-free-expression/
(4.11.2024). Jest to relacja z przemowienia Zuckerberga na Uniwersytecie Georgetown,
podczas ktérego tworca Facebooka ,podkreslit swoje przekonanie, ze oddanie kazdemu
gtosu wzmacnia pozycje bezsilnych i sprawia, ze spoteczefistwo z czasem staje sie lep-
sze". Przekonanie to ma takze ,leze¢ u podstaw Facebooka” To zestawienie nie pozo-
stawia miejsca na niedopowiedzenia: Facebook = lepsze, czyli bardziej demokratyczne
spotfeczenstwo (thum. - PW.).

1 Zob. omawiany ponizej przykfad Petera Weibla.
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wiadzy'2, instytucjonalnie, personalnie i ekonomicznie od niej uzaleznione, nie
moga przeciez réwnac sie spontanicznym, oddolnym (,spotecznosciowym”),
tworzonym niezaleznie cyfrowym tresciom. To oczywiscie pewne uproszczone
rozumowanie, celowo przejaskrawione.

Filozoficzna perspektywa, ktorg proponuje, pozwala mi na pozostanie na
dos¢ ogdlnym poziomie rozwazan, choé¢ w trakcie wywodu bede wchodzit
w empiryczne dygresje, starajac sie zobrazowad swojg argumentacje przy-
ktadami. Szczego6towy problem, ktéry mnie interesuje, mozna wyartykutowac
w postaci pytania: dlaczego jednoznaczne przeciwstawienie tzw. mediéw spo-
tecznosciowych mediom masowym, szczegélnie na gruncie politycznym, przy-
nosi wiecej szkody niz pozytku? Problem to wciaz bardzo obszerny, stad tez
beda interesowaty mnie jedynie dwa jego aspekty. Po pierwsze, kwestia dialo-
gicznego wymiaru serwiséw ,spotecznosciowych’, tzn. to, jak i czy ich zwrotny
charakter (czyli fakt, ze w ich ramach mozemy prowadzi¢ komunikacje -
w przeciwienstwie np. do tradycyjnej telewizji, ktéra takimi mozliwosciami nie
dysponowata'3) przekfada sie na demokratyzacje naszych praktyk spotecznych
w wymiarze komunikacyjnym. Przez ,demokratyzacje” rozumiem procesy poli-
tycznie upodmiatawiajgce coraz szersze rzesze spoteczne, dajace im dostep do
dyskurséw wiladzy (np. poprzez wspéttworzenie oddolnych ruchéw spotecz-
nych przy wykorzystaniu narzedzi cyfrowych). Po drugie, pochyle sie nad obra-
zami technicznymi'# (fotografiami, filmami, ,filmikami” itp.) jako gtéwna forma
przekazu w nowomedialnym obszarze komunikacji spotecznej, ktére majg by¢
gwarantem transparentnosci proceséw, do ktérych sie odnosza. Mam tu na
mysli fakt, ze obrazy, zwiaszcza w postaci amatorskich ,filmikéw” czy fotografii,
sg czesto odbierane jako samooczywiste, niewymagajace interpretacji; staja sie
w oczach odbiorcéw nie tyle relacjg z wydarzenia (np. reportazem), ile daja
poczucie udziatu w wydarzeniu, ich autorami jesteSmy bowiem my sami i inni
ludzie ,tacy jak my”.

2. W ponizszych refleksjach interesuje mnie wiadza rozumiana przede wszystkim jako
dyskurs. Ujecie to zaproponowat i rozwijat Michel Foucault. Zob. M. Foucault, Porzgdek
dyskursu, przet. M. Koztowski, stowo/obraz terytoria, Gdarisk 2002.

13 Mozna upierac sig, ze telewizja takze pozwala na pewien rodzaj komunikacji zwrotne;j:
listy do redakgji, telefony czy smsy do studia. Nowe media tym roznig sie od medidéw
tradycyjnych (np. telewizji), ze umozliwiajg natychmiastowa odpowiedz na komunikat
w ramach tego samego medium (w znaczeniu technicznego apparatusa).

14 Obraz techniczny to pojecie zaczerpniete z teorii mediéw Viléma Flussera. Pod terminem
tym kryja sie wszelkie technicznie wyprodukowane obrazy: od XIX-wiecznych dageroty-
péw i pierwszych fotografii, przez kino i film, az po cyfrowo generowane wideo, grafiki
i inne. Wiecej na ten temat zob. P. Wiatr, W cieniu posthistorii — wprowadzenie do filozofii
Viléma Flussera, Torur 2018, s. 207-230.
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W swoich refleksjach siegam m.in. do teorii krytycznej, zaréwno do przed-
stawicieli pierwszego pokolenia szkoty frankfurckiej (szukajac tam klasycznej
wykfadni pojecia kultury masowej — i w zwigzku z tym takze mediéw maso-
wych), jak i wspétczesnych kontynuatoréw reinterpretujgcych te tradycje (Peter
Sloterdijk). Pewne ciekawe wnioski znajduje takze w amerykanskiej filozofii
wspotczesnej — u Marka Lilli - oraz w tradycji filozofii mediéw (u Viléma Flus-
sera i Régisa Debraya).

Masowos¢ i niedialogicznos$¢ - obrazy w nowych mediach

Medialnym znakiem naszych czaséw, ktory zreszta ma powazne kon-
sekwencje pozamedialne, staly sie cyfrowe obrazy techniczne. Odpowia-
daja one dobrze kondycji (po)nowoczesnej jednostki'>. Sg ,egalitarne’, co
oznacza, ze ich odbidr, a takze produkcja’® nie jest domeng elit - czy to ze
wzgledu na funkcjonalng prostote produkujacych je apparatuséw (najcze-
$ciej smartfondw), czy tez na ich dostepnos¢ jako produktow'”. Ponadto sg
interaktywne, Vilém Flusser powiedziatby: dialogiczne’8, czyli umozliwiajace
zwrotng komunikacje. Dzieki tym cechom obrazy techniczne wpisujg sie

5 W diagnozach postmodernistycznych jednostka ta ceni sobie przede wszystkim
daleko idacy indywidualizm oraz ptynnos$¢ witasnej tozsamosci, wartos¢, ktére jej
przyswiecajg i celéw, do ktorych dazy. Z Bauman, Ponowoczesne wzory osobowe, «Studia
Socjologiczne» 1993, nr 2/129, s. 7-31.

16 Oczywiscie najbardziej wptywowe produkcje medialne s3 domena wielkich koncernéw,
do ktérych dostep dla przecietnego uzytkownika mediéw jest ograniczony. Nie zmienia
to faktu, iz obraz techniczny charakteryzuje sie znaczna ,otwartoscia” Niskobudzetowy
film czy nie posiadajacy zadnego budzetu ,filmik” réwniez moze oddziatywac silnie na
wspotczesng kulture. Dobry przykfad — w obszarze komunikowania politycznego - sta-
nowig popularne ostatnimi czasy wywiady przeprowadzane przez influenceréw, nieza-
wodowych dziennikarzy, celebrytéw i innych. Na polskim gruncie mozna wspomniec
o osobie kryjacej sie pod pseudonimem ,Zurnalista” - wywiady (takze z politykami) na
youtube'owym kanale ,zurnalistapl” osiggaja do pét miliona wyswietlen. W przestrzeni
anglojezycznej jednym z popularniejszych programoéw tego typu jest,Joe Rogan Expe-
rience”. Joe Rogan jest amerykanskim komentatorem sportowym i komikiem - jego
wywiad z Donaldem Trumpem w przeddziert wyboréw prezydenckich w USA (jesien
2024) wyswietlito 51 mln oséb.

7 Dostepnos$¢ radia, telewizji czy prasy nie oznacza mozliwosci wykorzystania tych
mediéw do tworzenia i nadawania wtasnych tresci.

8 Na temat Flussera koncepcji dialogu i dyskursu jako dwdch podstawowych struktur
komunikacyjnych zob. np. V. Flusser, Komunikologia. Mutacja w relacjach miedzyludz-
kich?, przet. P. Wiatr, Warszawa 2024, s. 47-90; zob. takze P. Wiatr, Dialektyka komunikacji:
dyskurs i dialog. Viléma Flussera komunikologiczna diagnoza polityki, «Kultura — Media -
Teologia» 2015, nr 2 (21), s. 39-51.
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w potrzeby i oczekiwania wspétczesnego odbiorcy, ktéry staje sie takze tworca
kultury®. Z tego tez powodu wielky popularnoscig w ostatniej dekadzie cie-
szyty sie i wciaz sie ciesza tzw. media spotecznosciowe, ktére wykorzystuja
potencjalnosci tkwigce przede wszystkim w obrazach technicznych, cho¢ oczy-
wiscie do nich sie nie sprowadzaja.

Juz sama nazwa tego rodzaju portali - przymiotnik ,spotecznosciowe” -
odsyfa nas do pozytywnych skojarzen: ,spotecznosciowy” = ,wspoélnotowy’,
»hasz wiasny”, ,demokratyczny”. Wystarczy przypomnie¢ wydarzenia ,Arabskiej
Wiosny” (2010-2012), czyli serii protestow spotecznych, ktére przeszly przez
kraje Afryki Pétnocnej oraz Bliskiego Wschodu, doprowadzajac do zmian w rza-
dach poszczegélnych panstw czy obalenia dotychczasowej wiadzy i zmian
w systemach politycznych. Media wéwczas chetnie odnosity sie do tych wyda-
rzen jako do ,twitterowych rewolucji”20. Skoro z portalami,spotecznosciowymi”
wigze sie powazne nadzieje polityczne, to trudno sie dziwic, ze takze w innych
obszarach kultury jawia sie nam one jako ucielesniajgce pewien réwnosciowy
ideat. Celowo upraszczam to rozumowanie, zeby nieco je wyjaskrawié. Nie-
mniej trudno zaprzeczy¢, ze sita przyciggania mediéw ,spotecznosciowych” jest
ogromna, a wymiar symboliczny, a nie tylko funkcjonalny, nie pozostaje tutaj
bez znaczenia.

Podobne nadzieje wigzali i nadal wigza z,,social mediami” teoretycy. Jedna
z ciekawszych postaci wspoétczesnej teorii medidw, ale takze artysta i kura-
tor, dyrektor Zentrum fiir Kunst und Medien w Karlsruhe (ZKM) Peter Weibel
(1944-2023) w tekscie o wymownym tytule Power to the People: Images by the
People pisze:

Media wizualne petnity klasyczng funkcje sztuki, mianowicie reprezentacyjna. Zasta-
pienie mediéw wizualnych przez media spotecznosciowe sygnalizuje raczej dziatanie
niz reprezentacje, dzielenie sie i partycypacje zamiast recepcji, uzycie jako przeciw-
stawione kontemplacji. Kazdy, kto komunikuje sie w sieci wysytajac obrazy i teksty -
dziafa. Jest czescia sieci aktoréw spotecznych. Dzisiaj nie méwimy juz o mediach wizu-
alnych, lecz o spotecznosciowych?'.

19 Zob. takie pojecia jak netizen (zbitka wyrazowa ztozona z angielskich internet oraz citi-
zen), ktére majg opisywac uzytkownikéw (rozumianych nie jako odbiorcy, lecz wspét-
tworcy) kultury korica XX wieku. Ich cechag charakterystyczng ma by¢ aktywny udziat
w tworzeniu i dbaniu o spotecznie wartosciowe Srodowisko cyfrowe. Zob. M. Hauben,
R. Hauben, Netizens. On the History and Impact of Usenet and the Internet, IEEE Computer
Society Press, Los Alamitos 1997.

20 Twitterowa rewolucja, hasto Wikipedii, https://pl.wikipedia.org/wiki/Twitterowa_
rewolucja (21.02.2024).

21 P. Weibel, Power to the People: Images by the People, <ZKM Magazine» 18.06.2012 r.,
https://zkm.de/en/magazine/2012/08/power-to-the-people-images-by-the-people,
(21.02.2024), (thum. - PW.).
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| dalej w kontekscie politycznym:

Paradoksalne stwierdzenie w demokratycznej konstytugji: ,Lud jest Suwerenem” nie
zostato jeszcze wypetnione w praktyce demokracji partyjnej. A jednak, w zakresie,
w jakim ,lud” produkuje sie sam, wykracza poza tryb prezentacji i zwyktej reprezentaciji.
Nie pozwala sobie dtuzej na bycie reprezentowanym i przedstawianym na obrazach
przez innych, ale reprezentuje sam siebie przez swoje wtasne obrazy. Przynajmniej
na poziomie obrazu, w krélestwie obrazéw, ,lud” zaczyna partycypowac we wiadzy.
Przynajmniej w krélestwie obrazu ,lud” staje sie suwerenny. (...) Kusi nas stwierdzenie,
ze media spofecznosciowe przetamujg hegemonie mediéw wizualnych nad obrazami.
Performatywna wiadza zostaje rozprowadzona. Kazdy uczy sie, jak dziata¢ stowem
i obrazem. Moc liter i obrazéw rozchodzi sie i wyparowuje do mediéw spoteczno-
sciowych w taki sposéb, ze dla kazdego staje sie mozliwe dziata¢ zamiast jedynie by¢
reprezentowanym?2,

P. Weibel stawia znak réwnosci pomiedzy tworzeniem obrazéw i dziata-
niem. Konfrontowani z mediami elektronicznymi epoki przedcyfrowej bylismy
(my - cztonkowie zachodnich spoteczenstw) biernymi obiorcami (przynajmniej
w warstwie komunikacyjnej)23, podczas gdy portali ,spotecznosciowych’,
czy w ogole mediéw cyfrowych, uzywamy — przegladajac tresci w sieci nie
myslimy o sobie (tylko) jako o widzach, stuchaczach czy czytelnikach. Nie jeste-
Smy juz skazani na obrazowe i inne narracje wielkich instytucji medialnych
(np. telewizji), w ktérych to narracjach jesteSmy niewiele znaczacymi elemen-
tami. Dzis, dzieki nowym mediom, mozemy sami tworzy¢ takie opowiesci,
stajac sie zarazem ich autorami, narratorami i bohaterami.

Jednokierunkowy (od nadawcy do odbiorcy) charakter ,starych mediéw
wizualnych” (np. tradycyjnej telewizji) niemal od poczatku ich istnienia, a przy-
najmniej od momentu, w ktérym zyskaty spoteczne znaczenie (lata 60. ubie-
gtego wieku), budzit sprzeciw. W krytyce tej przodowali wéwczas artysci
mediéw. W kontekscie telewizji wystarczy wspomnie¢ Nam June Paika i jego
pierwsze eksperymenty medialne, ktére polegaly przede wszystkim na znie-
ksztatcaniu obrazu odbiornika TV24 w jawnym sprzeciwie wobec dyskursyw-

22 Tamze (ttum. — PW.).

23 Chodzi tu o aspekt komunikacyjny wynikajacy z mozliwosci technicznych wykorzy-
stywanych apparatuséw. Stuchacz radiowy czy widz telewizyjny jest o tyle bierny, ze
nie moze odpowiedzie¢ nadawcy na przekaz, bo nie ma do tego odpowiednich narze-
dzi — innymi stowy, ani radio, ani tradycyjny telewizor nie sa nastawione na dialog.
W warstwie symbolicznej rzecz przedstawia sie inaczej, poniewaz to ostatecznie od
odbiorcy, jego medialnych kompetencji i kulturowego bagazu doswiadczen, zalezy
interpretacja konkretnych tresci. Na ten temat zob. np. klasyczne studium z zakresu
teorii kultury popularnej: J. Fiske, Zrozumie¢ kulture popularng, przet. K. Sawicka,
Krakéw 2010.

24 Zob. np. N.J. Paik, Magnet TV, rzezba, Whitney Museum of American Art, https://whitney.
org/collection/works/6139 (7.11.2024).
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nego, czyli jednokierunkowego i homogenizujacego przekazu programow
telewizyjnych. Naturalnie kojarzone byty one z wiladza, nie jedynie w war-
stwie symbolicznej, ale takze faktycznej, gdyz pierwsze stacje telewizyjne
miaty przewaznie charakter panstwowy. Trafiajace na rynek w drugiej potowie
lat 60. przenosne systemy nagrywania video zaczely wyzwala¢ obrazy spod
dominacji medialnych i politycznych elit. Zwycieski pochéd demokratyzagji
kultury mediéw miat dokona¢ sie wraz z nadejsciem ery Internetu (lata 90.)
oraz upowszechnieniem nowego multimedialnego apparatusa - smartfona
(pierwsza dekada XXI wieku). Od teraz nie musimy by¢ reprezentowani, czyli
zamykani w obrazach, na ktérych jestesmy, ale ktérych nie wykonalismy, lecz
mozemy sami wziac siebie i swoje obrazy we wiasne rece, kreujac $wiat, takze
Swiat polityki, wedtug wtasnych regut. Wiadza obrazu rozproszyta sie. Tak
sprawe widzi Weibel25,

Sadze, ze optymizm ten nalezatoby nieco sproblematyzowac. W warstwie
stricte politycznej rzeczywistos¢ negatywnie zweryfikowata hipotezy Weibla26.
Chyba juz przywykliémy do coraz agresywniejszego polityczne wykorzystania
mediow ,spotecznosciowych” jako socjotechnicznych narzedzi cyfrowej mani-
pulacji, w ktérej uzytkownicy zamieniajg sie znéw ze spotecznosci w masy,
z podmiotéw komunikacji w przedmioty. Afery w stylu Facebook—Cambridge
Analytica data scandal i kariera takich pojec jak fake news czy postprawda poka-
zuja, ze w kontekscie politycznym marzenia o, social mediach” jako narzedziach
przede wszystkim demokratyzujgcych i w tym kierunku edukujacych okazaty
sie utopiami?’. Wcigz jednak zagrozenia, jakie niesie ze sobg np. cyfrowa inwi-
gilacja, sa czesto zbywane jako kolejne neofobiczne teorie spiskowe - ,przeciez
nie musisz korzystac z takiego czy innego portalu, masz wolny wybér!”. Pomija
sie tu jednak prosty fakt, ze polityczny (i nie tylko) nadzoér w XXI wieku — epoce,
w ktérej dominujg ideologie liberalne (np. multikulturalizm) — nie moze obja-
wiac sie juz jako autorytarny czy totalitarny gest wszechmocnej wtadzy. Inwigi-
lacja (a takze indoktrynacja) przeprowadzana jest dzi$ w ramach naszego pet-
nego poczucia swobody, mozliwosci wyboru pomiedzy réznymi platformami,
tresciami, produktami — kazdy taki akt swobodnego wyboru jest zapisywany
i moze w razie potrzeby stac sie przedmiotem odpowiedniej weryfikacji. Zja-

25 Por. P. Weibel, Od mediéw mechanicznych do mediéw spotecznych, przet. W. Namierowski,
[w:] P. Celinski (red.), Mindware. Technologie dialogu, Lublin 2012, s. 13-32.

26 Nalezy zaznaczy¢, ze wspomniany tekst Weibla pochodzi sprzed ponad dekady (2012).

27 Informacje na temat szkodliwych praktyk — np. w kontekscie korzystania z mediéw
~Spotecznosciowych” przez dzieci i mtodziez - wyptywajace co jaki$ czas na Swiatto
dzienne z korporacji takich jak Facebook zdaja sie pogtebiac jedynie ten sceptycyzm.
Zob. np. D. Milmo, Frances Haugen takes on Facebook: the making of a modern US hero,
«The Guardian», https://www.theguardian.com/technology/2021/oct/10/frances-hau-
gen-takes-on-facebook-the-making-of-a-modern-us-hero (12.01.2024).
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wisko to jest na tyle powszechne, ze niektérych badaczy sktania do moéwienia
o naszych czasach jako o ,wieku inwigilacji”2.

Wydaje sie, ze zbyt tatwo przeciwstawiliémy sobie media masowe (pozo-
stanmy przy przyktadzie postugujacej sie obrazem telewizji) mediom ,spotecz-
nosciowym”. Jesli bowiem przyjrzymy sie przekazom, sposobom transmisji oraz
odbiorowi tresci produkowanych np. przez tzw. influenceréw?2?, to moze sie
okaza¢, ze podobienstw jest wiele, a w niektérych aspektach przekazy interne-
towe w swojej pejoratywnie pojetej masowosci przescigaja ,tradycyjne media”
Odwotam sie tu do tresci i sposobdédw komunikacji wspomnianych influence-
réw, poniewaz ich dziatalnosc¢ jest w ostatnich latach szczegdlnie intensywna
i szeroko komentowana, a pod kategorie te moga podpadac zaréwno zwy-
kli uzytkownicy, ktérym udato sie zyskaé popularnos¢, jak i telewizyjni cele-
bryci (aktorzy, prezenterzy, sportowcy, politycy i inni), ktérzy przeniesli swoja
aktywnos¢ w przestrzen Internetu lub traktujg obecnos¢ tam jako czes¢ swojej
medialnej dziatalnosci.

Kiedy zastanawiamy sie nad fenomenem internetowych gwiazd, jedng
z kluczowych charakterystyk, ktora sie nam narzuca, jest ich masowy charak-
ter w sensie czysto ilosciowym. Liczba oséb sledzacych poszczegdlne profile
siega czesto dziesigtek a nawet setek milionéw internautéw. Sy to liczby,
ktérych moze pozazdrosci niejeden telewizyjny program czy w ogdle telewi-
zja jako taka. Druga kwestia, kolejne podobienstwo, dotyczy tresci influen-
cerskich przekazéw. W klasycznych krytykach kultury masowej rozrywkowy
charakter przekazéw medialnych traktowany byt jako zasadniczy mechanizm
ogtupiania i ogtuszania spoteczenstwa, aby zastygto ono w politycznej nie-
mocy. ,U podstaw dobrej zabawy lezy bezsilnos¢” piszg Horkheimer z Ador-
nem w Przemysle kulturalnym: masowa rozrywka to ucieczka, ,ale nie - jak
sama twierdzi — ucieczka od zlej rzeczywistosci, lecz ucieczka przed ostatnia
mysla o oporze, jaka rzeczywistos¢ jeszcze dopuszcza”0. Nie trzeba dokony-
wac pogtebionych analiz przestrzeni Internetu, zeby zobaczy¢, ze podobnie
mozna traktowac influencerskie czy nawet, szerzej: ,socialmediowe” tresci. Zde-
cydowana wiekszo$¢ ma charakter stricte rozrywkowy, ktéry pozostaje zreszta
w $cistym zwigzku - i to kolejna cecha taczaca przekazy nowomedialne z ujeta

28 Sh. Zuboff, Wiek kapitalizmu inwigilacji: walka o przysztos¢ ludzkosci na nowej granicy
wtadzy, przet. A. Unterschuetz, Poznan 2020. W literaturze przedmiotu pojawiaja sie
jeszcze bardziej radykalne sformutowania w odniesieniu do omawianego kontekstu
polityczno-technologicznego, jak np. ,cyfrowy totalitaryzm” Tamze, s. 483.

29 Influencer (od ang. influence — wptyw) to popularny termin okreslajacy internetowych
tworcéw, ktérzy przy uzyciu medidw ,spotecznosciowych” docieraja ze swoim,
najczesciej rozrywkowym przekazem do licznego grona odbiorcéw.

30 M. Horkheimer, TW. Adorno, Przemyst kulturalny, [w:] tychze, Dialektyka oswiecenia,
przet. M. tukasiewicz, Warszawa 1994, wszystkie cytaty s. 164.
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w perspektywie krytycznej kulturg masowa — z komercyjnym wykorzystaniem.
Influencerzy sa produktami promujgcymi inne produkty. Ale najciekawszym
aspektem tego nieidealnego poréwnania jest dialogiczno$¢ nowych mediéw,
ich interaktywnos¢, w zestawieniu z dyskursywnoscia (jednokierunkowoscia)
tradycyjnego komunikowania masowego. Od strony technicznej rzecz wydaje
sie nie podlega¢ dyskusji: technologie cyfrowe umozliwiaja kazdemu dostep
do tworzenia kultury. Ograniczenia ekonomiczne czy wynikajace z kompe-
tencji technologicznych w kontekscie aktywnego tworzenia tresci cyfrowych
przestaty obowigzywac (o ograniczeniach zwigzanych z posiadanym talentem
nie wspominajac). Od strony sposobdédw wykorzystania mediéw interaktyw-
nych umozliwiajacych prowadzenie dialogu z innymi uzytkownikami w czasie
rzeczywistym sprawa nie jest juz jednak tak jednoznaczna. Jesli przyjrzymy
sie dziatalnosci popularnych influenceréw, zobaczymy, ze ich przekazy sg
de facto autoreferencyjne, zwrécone na swoich wiasnych autorow - na ich
sukcesy, zycie codzienne i zawodowe3'!. Podstawowym celem nie jest komu-
nikacja ,z", lecz komunikacja ,0” (modzie, kosmetykach, zdrowiu itd.). Dialog
sprowadza sie tu do ,lajkow” lub komentarzy pod konkretnymi wpisami. A i to
nie zawsze, gdyz influencerzy, padajac ofiarami internetowego ,hejtu’, ,trol-
lingu’, ,shamingu”32 lub zwyktej krytyki, ktéra takze bywa zaliczana do ,mowy
nienawisci’, proszg swoich fanéw tylko o konkretne rodzaje wypowiedzi lub
catkiem blokujg mozliwos¢ wypowiadania sie. To zreszta mechanizm obronny
wykorzystywany dzi$ skutecznie takze przez politykéw: podobnie jak toleran-
Cja utozsamiana bywa z akceptacja (w takim réwnaniu osoba nieakceptujaca
jakiego$ stanowiska, postawy, wartosci nazywana jest nietolerancyjng), tak
krytyka takiego czy innego pogladu politycznego lub zachowania nazywana
bywa ,mowa nienawisci”33,

31 Przyktadow jest wiele. Na polskim gruncie jednga z bardziej popularnych postaci wywo-
tujacych szereg sprzecznych emociji jest Nicole Sochacki-Woéjcicka, znana jako ,Mama
Ginekolog" W charakterystyczny dla influenceréw sposob taczy ona na swoich profilach
LSpotecznosciowych” tresci prywatne, z zawodowymi (jest lekarka) i komercyjnymi (pro-
wadzi wtasng firme, ktérej produkty reklamuje). Sochacki-Wdjcicka zastyneta m.in. tym,
ze przez diugi czas udzielata internetowych ,porad ginekologicznych” nie posiadajac
specjalizacji ginekologicznej — innym razem podczas relacji na zywo przyznata, ze
w publicznej placéwce przyjmuje swoje znajome poza kolejka. Zob. I. Dabrowska, Insta-
gram w procesie zarzqdzania wizerunkiem - przyktad profilu Mama Ginekolog, «Mediati-
zation Studies» 2022, nr 6.

32 Wszystkie te terminy dotycza negatywnych zjawisk komunikacyjnych w przestrzeni
Internetu, ktérych celem jest zawstydzenie, zdyskredytowanie, o$mieszenie czy
obrazenie innych uzytkownikéw sieci.

33 Temat to obszerny: zob. np. teksty zebrane w tomie W. Plywaczewski, M. Duda (red.),
Mowa nienawisci a prawo na tle wspdtczesnych zjawisk spoteczno-politycznych, UWM &
Fundacja Forum Dialogu Publicznego, Olsztyn 2017.
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Nie znajac jeszcze tych negatywnych zjawisk — w 2004 roku — Peter Slo-
terdijk o zglobalizowanej komunikacji pisat tak: ,tego, co dzi$ swiecimy jako
dobrodziejstwo telekomunikacji, niezliczeni ludzie do$wiadczaja jako watpliwe
osiagniecie, przy pomocy ktérego mozemy sie na odlegtos¢ wzajemnie uniesz-
czesliwia¢, co niegdys bylo zastrzezone jedynie dla najblizszych sasiadow”34,
Media - niewazne: nowe czy stare - faczg zatem i dzielg zarazem, pokazuja
cos, skrywajac jednoczesnie cos$ innego. To dos¢ ciekawe ujecie, ktére wyraza
pewien pesymizm - a moze po prostu realizm - co do oceny natury ludzkiej.
P. Sloterdijk zauwaza zwyczajnie, ze ludzkie relacje charakteryzuje ambiwalen-
¢ja, wyrazona niegdys przez Arthura Schopenhauera w znanej sugestywnej
metaforze-bajce o jezozwierzach, ktére chroniac sie przed zamarznieciem, tak-
nac ciepta, zblizajg sie do siebie tylko po to, zeby zorientowac sie, ze ta blisko$¢
oznacza dla nich fizyczne cierpienie. Podobnie rzecz sie ma z czlowiekiem:
spotrzeba towarzystwa, wyrastajaca z pustki i monotonii wtasnego wnetrza,
spedza ludzi razem, ale ich liczne odstreczajgce wtasciwosci i nieznosne wady
znowu ich od siebie odpychajg”3>. P. Sloterdijk zauwaza, ze media umozliwia-
jace czestszy, przezwyciezajacy przestrzen kontakt cztowieka z cztowiekiem
przynoszg tylez zyskéw dla naszego wspétbycia z innymi, co strat. Mozna
powiedzie¢ wiecej: poniewaz cyfrowo zaposredniczona komunikacja daje
podmiotom w niej uczestniczagcym anonimowos¢ (lub jej pozor), w niektorych
wyzwala skrywane w innych sytuacjach spotfecznych pokfady resentymentu,
czy tez po prostu jawnej nienawisci.

W tej optyce to, co miato przede wszystkim ksztattowac wspdlnoty (grupy,
spotecznosci itp.), utatwiajac dialogiczng komunikacje (przypomnijmy: ,komu-
nikowac” to, etymologicznie, m.in. ,czyni¢ wspdélnym”), zdaje sie je takze
rozbija¢ poprzez - czasem skrajng - indywidualizacje. Nasze nowe ,facebo-
okowe tozsamosci” (termin amerykanskiego filozofia Marka Lilli) sktadaja sie
z luznych zwigzkoéw, ,polubien” konkretnych stron czy profili, ktére w kazdej
chwili mozemy ,odlubi¢’, stajac sie nagle kim$ zupetnie innym niz jeszcze
przed chwila. Podobnie jest z krytyka (nie zawsze przeciez ,hejterska”), ktéra
na nas spada - nie podoba nam sie czyj$s komentarz: usuwamy, a autora
sbanujemy”. Indywidualizm ten przekfada sie takze - nie moze by¢ inaczej -
na nasze zachowania spoteczne i polityczne zaangazowanie. Skoro punktem
wyjscia i ostatecznym celem jest moje witasne ,ja", ktére jest ptynne, moze
zmienic¢ sie w kazdej chwili (za jednym dotknieciem ekranu), to i identyfika-
cja z wiekszymi opowiesciami, historiami czy ogélnymi ideami stanowigcymi

34 P. Sloterdijk, Krysztatowy patac. O filozoficznq teorie globalizacji, przet. B. Cymbrowski,
Warszawa 2011, s. 19.

35 A. Schopenhauer, W poszukiwaniu mqdrosci zycia. Parerga i Paralimponema. Drobne
pisma filozoficzne, t. Il, przet. J. Garewicz, Wydawnictwo Antyk, Kety 2004, s. 548.
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tradycyjnie o tozsamosci danej grupy, takze bedzie miata charakter jedynie
tymczasowy36, Méwiac o dzisiejszym spoteczenstwie masowym i masowej kul-
turze (konsekwentnie masowej witasnie, a nie np. popularnej) Peter Sloterdijk
powiada:

Raz jeszcze — by¢ masa oznacza przy objasnionych tu przestankach: odrézniac sie
tak, by nie robito to roznicy. Zréznicowana indyferencja to sekret formalny masy i jej
kultury, ktéra organizuje totalny srodek. Dlatego jej zargon nie moze by¢ inny niz
zargon oszlifowanego indywidualizmu. Skoro wszystko, co czynimy, by by¢ innymi,
W rzeczywistosci nic nie znaczy, mozemy czyni¢ to, co zechcemy. (...) Tylko dlatego
moglismy w ciggu minionego pétwiecza zmienic sie z czarnej zwartej masy w barwna
czasteczkowa?’.

Zmiany, ktére przyniosty analogowe media elektroniczne a potem nowe
media, w odniesieniu do naszego pozostawania masg, maja wiec zdaniem
Sloterdijka charakter jedynie powierzchowny. Jako ,barwne czasteczki” wciaz
pozostajemy nieodréznialni na poziomie tego, co (np. politycznie) istotne.

Tych kilka uwag naturalnie nie rosci sobie pretensji do spojrzenia z lotu
ptaka na wszelkie polityczne aspekty kultury mediéw ,spotecznosciowych”.
Zwracam jedynie uwage, ze dialogiczne sposoby wykorzystania cyfrowych,
usieciowionych technologii przystrojone w dobrze kojarzace sie przymiotniki

d

(,demokratyczne”, ,spotecznosciowe” itp.) by¢ moze nie s3 tak catkiem rézne od
dyskursywnych przekazéw i masowych sposobdw komunikacji38. Tendencje,
ktére mozna zaobserwowa¢, zwtaszcza u najmtodszych uzytkownikéw Inter-
netu (mtodziezy i mtodych dorostych), ktérzy w znacznej mierze decyduja
0 jego obecnym ksztatcie i zdecydujg o przysztym, wskazujg na jednokierun-
kowe i autoreferencyjne wykorzystanie ,social mediéw” przy jednoczesnym

36 M. Lilla, Koniec liberalizmu, jaki znamy. Requiem dla polityki tozsamosci, przet. £. Pawtowski,
Warszawa 2018, s. 110-112.

37 P.Sloterdijk, Pogarda mas. Szkic o walkach kulturowych we wspdtczesnym spoteczenistwie,
przet. B. Baran, Warszawa 2012, s. 142.

38 W swoich siegajacych daleko w przysztos¢ intuicjach (spisanych w tym przypadku
jeszcze w latach 70.) Vilém Flusser dopuszczat mozliwos¢ wystapienia niebezpiecznej
sytuacji spotecznej (nazywat ja: totalna depolityzacja), w ktoérej dyskursywne struktury
komunikacyjne (np. telewizja) potaczytyby sie z tzw. sieciowymi dialogami, przyktadem
ktorych byty dla niego m.in. plotki (takze poczta pantoflowa itp.). Jesli zastanowimy sie
nad dominujacym, jak sie zdaje, sposobem wykorzystania tzw. platform spotecznoscio-
wych, to zobaczymy w nim niechybnie wtasnie takie potaczenie: dyskursywne przekazy
quasi-telewizyjne okraszone komentarzami uzytkownikéw-odbiorcéw, komentarzami,
ktére maja w sobie co$ z plotek: pojawiajg sie w nich nieprawdziwe (lub niepotwier-
dzone) informacje (czesto intencjonalnie wprowadzajace w bfad lub obrazajace innych
uzytkownikéw: wspomniany wyzej hejt czy trolling), dotyczace spraw bfahych, ale jed-
noczesnie nastawione na wywofanie sensacji czy kontrowersji. Zob. V. Flusser, Komuni-
kologia..., s. 68-69.
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utrzymywaniu sie silnych przekonan o ich spotecznym (czytaj: dialogicznym)
charakterze. Pokazmy to blizej na jednym przyktadzie.

TikTok

Chinska platforma ,spotecznosciowa” o takiej wtasnie nazwie przebojem
wdarla sie w koricéwce drugiej dekady XXI wieku na swiatowy rynek, stajac sie
szybko jednym z najchetniej uzywanych mediéw tego typu - obok Facebooka,
Instagrama czy Twittera (od niedawna X) — z okoto dwoma miliardami pobran
aplikacji i nawet miliardem aktywnych uzytkownikéw, wsréd ktérych przewaza
mitodziez miedzy 10. a 19. rokiem zycia3°. Sposéb dziatania TikToka jest prosty:
mozna na nim zamieszcza¢ krétkie ,filmiki’, trwajace od 15 sekund do 3 minut,
ktérych tres¢ ma charakter stricte rozrywkowy — w wiekszosci sa to materiaty
przedstawiajgce tanczacych lub wykonujacych tancopodobne gesty uzyt-
kownikéw. Platforma ta stanowi chyba najlepszy przyktad medium, w ktérym
dominacja obrazu technicznego jest niemal totalna (nie liczac tta w postaci
fragmentéw utworéw muzycznych). Platforma umozliwia takze dodawanie
komentarzy, ale w ,socialmediowej” praktyce sprowadzaja sie one do ,lajkow”
i ,dyslajkow” — nie ma tu mowy o dialogu, zwtaszcza przy materiatach najpo-
pularniejszych ,tiktokerow”, u ktorych odstony poszczegéinych ,filmikéw” ida
w miliony (czasem dziesigtki milionéw), a komentarze w tysigce (czasem setki
tysiecy).

Zobaczmy, jak w tych warunkach dziataja dominujace wyobrazenia na
temat tego, na czym polega ,spotecznosciowe” ,dialogowanie’, komunikacja
z innymi. Jedna z najpopularniejszych postaci TikToka40 to 17-letnia tancerka
Charli D’Amelio. Swoja kariere w mediach ,spotecznosciowych” rozpoczeta
jeszcze jako 15-latka, a juz po roku jej konto $ledzito 100 min uzytkowni-
kow (listopad 2024 r. - 155,5 min). D’Amelio nagrywa charakterystyczne dla
TikToka ,filmiki‘, na ktérych tanczy, ,Spiewa” lub naktada makijaz. W listopa-
dzie 2020 roku tuz przed osiggnieciem magicznego progu 100 min ,follower-
séw” D'Amelio przeszta wizerunkowy kryzys. Podczas jednego z programéw

39 B. Doyle, TikTok Statistics - Updated June 2021, https://wallaroomedia.com/blog/social-
media/tiktok-statistics/ (30.08.2024). Zob. takze hasto w anglojezycznej Wikipedii: TikTok,
hasto Wikipedii, https://en.wikipedia.org/wiki/TikTok#cite_note-auto-13 (30.08.2024).

40 Do roku 2022 D’Amelio pozostawata najpopularniejszg ,tiktokerka” na swiecie. List of
most-followed TikTok accounts, hasto Wikipedii, https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_
most-followed_TikTok_accounts (19.11.2024).

41 Na TikToku popularnym ,gatunkiem” jest tzw. lip-sync, czyli otwieranie ust - bez
wydawania dzwiekéw — zsynchronizowane z piosenka stanowigca podktad muzyczny
materiatu.
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transmitowanych online nastolatka i jej siostra (takze ,tiktokerka”) w sposéb
lekcewazacy wyrazaty sie o daniach przygotowanych przez osobistego kucha-
rza rodziny; Charli dodatkowo wyrazita ubolewanie, ze jej tiktokowe poczy-
nania $ledzi jedynie 95 min uzytkownikéw, podczas gdy wolataby ,okragta
liczbe” - 100 min. Po tych wypowiedziach na nastolatke posypata sie fala nega-
tywnych komentarzy (tgcznie z zyczeniami Smierci i zachecaniem do samobdj-
stwa), a jej konto zaczeto ,krwawic followersami”42, jak obrazowo przedstawita
to jedna z komentatorek, tracac ostatecznie okoto miliona $ledzacych w ciggu
jednego dnia. Najciekawszy jednak byt komentarz samej zainteresowanej,
ktéra, ptaczac, przeprosita wszystkich urazonych jej zachowaniem, jednocze-
$nie zaznaczajac, ze jest zawiedziona zachowaniem komentujacych i ze nie
wie, czy ,chce dtuzej naleze¢ tego rodzaju spotecznosci (community)”. Dodata
takze, ze nieporozumieniem jest traktowanie jej wypowiedzi o 100 min $ledza-
cych jej konto jako zréwnujacej ludzi ze zwyktymi liczbami.

WeZmy w nawias dla potrzeb argumentacji trywialno$¢ samej postaci i jej
medialnej dziatalnosci. Przyktad ten jest bowiem symptomatyczny dla naszych
czaséw i ciekawy jako kulturowe zjawisko przeczace omawianym tu wyobra-
zeniom na temat spotecznie pozytywnego wyptywu cyfrowych technologii
w kontekscie budowania wspélnot. Widzimy tu dos¢ jasno: miast konwersacji
(dialogu) z ludzmi (podmiotami-uzytkownikami) w celu osiagniecia wspodlnej
korzysci (np. porozumienia) - dziatania zabawowo-manipulacyjne (taniec
i emocjonalny szantaz) wobec ,followerséw” (liczb na ekranowym liczniku)
w celu namnozenia tych ostatnich (osiggniecie magicznego putapu, ,okragtej
liczby”). Ekran tiktokowej aplikacji zmienia sie ostatecznie z ludycznej prze-
strzeni w pole konfliktowej gry, w ktérej wszystkie chwyty sg dozwolone, facz-
nie z zyczeniami Smierci skierowanymi wobec nastoletniej dziewczyny. Thu-
maczenia D'’Amelio, bez wzgledu na to, czy miaty charakter spontaniczny (co
watpliwe), czy byly wyrezyserowanym dziataniem zarzadzania kryzysowego,
odnosza sie natomiast wprost do znanego nam imaginarium: ,social media”
to miejsca funkcjonowania wspdlnot, czyli 0séb, ktdre cos taczy (w przypadku
TikToka zapewne mito$¢ do tanca), a kazdy uzytkownik nie jest jedynie ano-
nimowa liczba, lecz traktowanym podmiotowo bytem. Ze wspdlnota to kru-
cha, a podmiotowos¢ niepewna, przekonujemy sie na kazdym kroku, co nie
przeszkadza nam trwa¢ w nadziei, ze media ,spotecznosciowe”, jako kolejny,
lepszy etap ewolucji Internetu, przyniosa nam w koncu upragnione medium
idealne — dla wszystkich.

42 Charli D'’Amelio CRIES After Losing 1 MILLION Followers Because of THIS, wideo
w serwisie YouTube na kanale ,Entertainment Tonight”, https://www.youtube.com/
watch?v=pNsNswIGMyO0 (31.08.2024).
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Obrazy postprawdziwe

Wspominatem wyzej, ze podstawg dzisiejszego odbioru mediéw - dotyczy
to w szczegdlnosci serwiséw ,spotecznosciowych” — jest ekranizacja tresci®3.
Fotografia lub film (,filmik”) jest nieodtacznym skfadnikiem wiarygodno-
$ci przekazu. Coéz jest bowiem warta relacja z jakiego$ spotecznie istotnego
wydarzenia, jesli nie towarzyszy jej fotografia, materiat wideo lub — najlepiej -
transmisja na zywo? Dzi$ by¢ moze nalezatoby rozumowanie to odwrdécié:
wydarzenie nie jest spoteczne wazne, jesli nie towarzyszy mu grad obrazéw.
Przywotywany wyzej Weibel pisat, ze dzieki obrazom technicznym usieciowio-
nym w przestrzeni mediéw ,spotecznosciowych” mozemy dziataé, zamiast by¢
tylko reprezentowanymi. Skoro obrazy zalewajace nasze cyfrowe Sciany i pro-
file pochodza od takich samych ludzi, jak ja, nie moga by¢ fatszywe. Przeko-
nanie to prowadzi do wniosku, ze dzieki serwisom ,spotecznosciowym” nasze
zycie spoteczne cieszy sie wiekszg transparentnoscia. Tego rodzaju rozumowa-
nie dos¢ szybko upada pod ciezarem przyktadéw zjawisk, ktérych codziennie
doswiadczamy: ,fake newsy’, ,deepfake’i"44, tresci tworzone przez fatszywe
konta, boty itp. Fenomeny te staty sie na tyle powszechne, ze podejmowane sg
kolejne préby konceptualizacji tej nowej sytuacji z pogranicza polityki i komu-
nikacji spotecznej. Przyjrzyjmy sie jednej z nich, zarysowujac wczesniej — bar-
dzo krétko — horyzont kulturowy, po ktérym w tym przypadku sie poruszamy.

Ponowoczesna (Flusser powiedziatby posthistoryczna*®) kondycja cztowieka
XXI wieku, rozmaicie definiowana, wspiera sie na przekonaniu, ze absolutne
wsparcie nie jest nam dostepne. Smier¢ Boga (ogtoszona przez Nietzschego)
i nastepujace po niej kolejne zgony fundamentalnych i, jak dotad sadzono,
nie$miertelnych idei (w tym samej idei Cztowieka - zob. np. nurt posthuma-
nizmu46) uczynity z nas osierocone dzieci nowoczesnosci. Gars¢ jednoznacz-
nych wskazéwek zamienilismy na wielo$¢ drogowskazéw - kazdy wskazu-
jacy w innym kierunku. Ceng wolnosci — dezorientacja. Niematg role w tym

43 Na ten temat w kontekscie politycznym zob. np. G. Sartori, Homo videns. Telewizja
i posmyslenie, przet. J. Uszynski, Warszawa 2007 oraz V. Flusser, Into the Universe of Tech-
nical Images, trans. N.A. Roth, Minneapolis-London 2011. Sa to dwa rézne stanowiska:
Sartoriego bardziej negatywne, Flussera afirmatywne (cho¢ nie bezkrytyczne) wobec
konsekwencji - obecnych i mozliwych — ekranizacji tresci kultury dla kondycji politycz-
nej zachodnich spoteczenstw.

44 0Od deep learning (,gtebokie uczenie” - jest to rodzaj uczenia maszynowego) oraz fake
(,fatszywy”). To rodzaj obrébki ruchomych obrazéw ludzkich twarzy, w wyniku ktérych
powstaja filmy prezentujace wizualnie przekonujace, choc¢ fatszywe wizerunki najcze-
$ciej znanych oséb.

45 Zob. V. Flusser, Post-History, trans. R. Maltez Novaes, Minneapolis 2013. Zob. takze
P. Wiatr, W cieniu posthistorii..., s. 266-275.

46 Zob. np. R. Braidotti, Po czfowieku, przet. J. Bednarek i A. Kowalczyk, Warszawa 2014.
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procesie, stopniowym uwalnianiu sie spod wtadzy wielkich narracji, odegraty
technologie komunikacyjne?’ (z dzisiejszej perspektywy — przede wszystkim
portale ,spotecznosciowe”) i ich media — przede wszystkim obrazy techniczne.
Zwiazane z nimi spoteczne imaginaria daty efekt w postaci nowych zjawisk
spotecznych. Jednemu z ciekawszych odpowiada pojecie postprawdy48. Ter-
min ten rozmaicie jest definiowany: niektérzy widzieliby w nim jedynie forme
ponowoczesnego ktamstwa, jednak kiedy przyjrze¢ mu sie z szerszej, ogéino-
kulturowej perspektywy, wydaje sie czym$ bardziej ztozonym.

Nie chodzi mi tu o zbadanie historii pojecia, nie zamierzam tez tworzy¢
jego nowej definicji. Raczej, korzystajac z dotychczasowych ogdlnych opi-
sow, chciatbym pokaza¢, jak wielka role w tworzeniu informacji, ktére nosza
znamiona postprawdziwych, odgrywajg nie tylko same cyfrowe technolo-
gie komunikacyjne, ale takze nasze wyobrazenia na ich temat. W zgodzie
bowiem z tym, o czym pisat niemiecki teoretyk obrazu Hans Belting, znaczenie
obrazu/stowa/technologii pojawia sie nie w samym medium, lecz powstaje
jako relacja miedzy tymze medium a naszg uwewnetrzniong jego interpreta-
Cja*°. Bede sie upierat przy stwierdzeniu, wedle ktérego kluczowa role w two-
rzeniu, rozpowszechnianiu i odbiorze tego, co zwyklismy nazywa¢ postprawda,
odgrywaja nasze wyobrazenia na temat mediéw i technologii.

Nalezy zauwazy¢, ze termin ,postprawda” nie odnosi sie do jednej, konkret-
nej informacji, ktérag mozna bytoby tym stowem okresli¢. To, miedzy innymi,
bedzie odrézniato postprawde od zwyktego klamstwa. W przypadku jednej
nieprawdziwej informacji lub ograniczonej liczby informacji na dany temat
pojawiajacych sie w przestrzeni Internetu moéwimy raczej o fake newsach.
Postprawda natomiast — fake newsami stojgca — odnosi sie do pewnej szer-
szej tendencji, sposobu cyrkulacji znaczen w sieci, szczegdlnie w kontekscie
polityki. Wezmy trzy cechy, ktére chyba najczesciej pojawiaja sie przy definio-
waniu postprawdy>9. Po pierwsze, pojecie to ma oznacza¢ sytuacje komunika-
cyjna, w ktérej fakty nie odgrywaja zadnej roli (polityk-ktamca przeczy faktom,
wiec w pewnym sensie musi sie z nimi ,liczy¢” — polityka funkcjonujacego
w obszarze postprawdy fakty wcale nie interesuja). Po drugie, postprawda

47 ).-F. Lyotard, Kondycja ponowoczesna. Raport o stanie wiedzy, przet. M. Kowalska
i J. Migasinski, Warszawa 1997, s. 111-119.

48 Zob. np. I. Kalpokas, A Political Theory of Post-Truth, Palgrave Macmillan, 2019.

49 H. Belting, Antropologia obrazu: szkice do nauki o obrazie, przet. M. Bryl, Krakéw
2007, s. 28.

50 Literatura przedmiotu jest tutaj dos¢ zréznicowana. Postprawda zajmuja sie bowiem,
z réznym skutkiem, medioznawcy, politolodzy, socjolodzy, filozofowie. Zob. np. P. Pawel-
czyk, J. Jakubowski, ,Postprawda” i nowe media. Czy potrzebujemy ,postprawdy”?, «Srod-
kowoeuropejskie Studia Polityczne» 2017, nr 1, s. 197-212 oraz A. Chmielewski, Post-
-prawda i populizm prawdziwosciowy, «Odra» 2017, nr 1, s. 17-22.
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odnosi sie do sytuacji internetowego szumu komunikacyjnego, w ktérym nawet
jawnie nieprawdziwa informacja moze zosta¢ zwielokrotniona zanim zostanie
zdementowana (samo zdementowanie jej w jednym medium — np. na portalu
informacyjnym — nie oznacza pozbycia sie jej z innego medium - np. z ser-
wisu ,spotecznosciowego”). | po trzecie wreszcie, postprawda ma odwotywac
sie przede wszystkim do emocji odbiorcy, nie do jego potrzeby poznania

Swiata°.

Te trzy cechy, ograniczmy sie do nich, dobrze pokazujg, ze przy tworzeniu
postprawdy kluczowa role odgrywajg mozliwosci tkwigce w cyfrowych techno-
logiach komunikacyjnych. Przesledzmy je raz jeszcze, tym razem w odniesieniu
do tego, co do tej pory zdazylismy powiedzie¢ o spotecznych wyobrazeniach
zwigzanych z mediami ,spotecznosciowymi” i ich obrazami:

1) Brak odniesienia do faktéw, czy moze lepiej: instrumentalne ich wykorzy-
stanie (wszak postprawda swoj sukces, mierzony liczba zainfekowanych
umystéw, zawdziecza m.in. tworzeniu swoistych amalgamatéw faktéw,
potprawd, nieprawd i manipulacji) znajduje swoje bezpieczne schronienie
w obrazie technicznym, ktéry, uobecniajac to, co nieobecne, daje poczucie
obcowania z reprezentowang rzeczywistoscia. Podtaczone do sieci obrazy
pokonuja nie tylko przestrzen (to czynito juz pismo), wyrywajac przekaz
z kontekstu, w ktérym powstat, ale dzieki transmisjom na zywo takze czas.
Tym samym, ogladajac udostepniane przez naszych ,znajomych” filmy i fo-
tografie, ulegamy ztudzeniu obecnosci w miejscach, w ktérych nas nie ma,
i uczestniczenia w sytuacjach, w ktérych nie bralismy udziatu. Sugestyw-
nos$¢ takich obrazéw wzmacnia mniemanie, ze pochodza one przeciez od
,080b takich samych, jak my’, czyli innych uzytkownikéw portalu ,spotecz-
nosciowego”. Przekonanie to wymaga wielu zatozen wspartych na kruchych
fundamentach. Dla przykfadu: obraz pod wzgledem technicznym moze nie
by¢ zmanipulowany, lecz towarzyszacy mu komentarz moze nas odsyta¢ do
sytuacji, z ktéra éw obraz nie ma nic wspélnego.

2) Komunikacyjny szum to $rodowisko naturalne serwiséw ,spotecznoscio-
wych” i obrazéw technicznych. Fotografie i filmy odsytajace nas do in-
nych filméw i fotografii; obrabiane w nieskonczonos¢ zdjecia i fragmenty
obrazéw przerabiane na internetowe memy; skracane filmy zamieniane
w GIF-y>2, ktére funkcjonuja nie tylko jako forma rozrywki, ale stajg sie — po-
dobnie jak memy - czescig naszej codziennej komunikacji interpersonalnej
(korzystajac z komunikatoréw internetowych typu Facebook Messenger
czy WhatsApp mamy dostep do tysiecy GIFéw i memoéw, ktore stuzg jako

51 P. Pawelczyk, J. Jakubowski, ,Postprawda’.., s. 199-200.

52 Graphics Interchange Format — format pliku graficznego pozwalajacy na tworzenie
prostych, najczesciej kilkusekundowych animacji.
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rozbudowane emotikony — gotowe $rodki komunikacji wizualnej). Wszyst-
kie te zjawiska, ich ogrom, sprawiaja, ze pytania o zrédto (np. w odniesieniu
do fotografii, z ktérej powstawaty kolejne memy), mimo, ze czasami da sie
je ustali¢, najczesciej nie padaja.

3) Postprawda odnosi sie do naszej emocjonalnosci. Obrazy techniczne po-
jawiajace sie na naszych profilach ,spotecznosciowych” odgrywaja w tym
procesie role pierwszorzedna. Jako mediom z zasady niedyskursywnym —
tu w znaczeniu: nie wykorzystywanym w logicznej argumentacji — trudno
przeciwstawic im racjonalny wywdd, ktéry miatby skonfrontowac klamstwo
z prawda. Reprezentujac fragment rzeczywistosci, fotografia czy film chwy-
ta nasze emocje — oburzenie, rados¢, zaktopotanie. Flusser pisat o obrazach
jako o magicznych, majacych charakter rytualny — dotyczyto to przede
wszystkim obrazu tradycyjnego (malarstwa), ale odnosito sie takze do sy-
tuacji nam wspétczesnej i nowej magii: zaprogramowanej w algorytmach
naszych apparatuséw. Przesytanie w zamknietych kregach (tzw. interneto-
wych barkach) kolejnych wersji znanej fotografii czy filmu spetnia jedynie
funkcje fatyczna, zeby uzy¢ znanego terminu Romana Jakobsona>3 — ma
za zadanie utwierdzi¢ nas w przekonaniu, ze ,spotecznos¢’, ktérej czescia
jestesmy, jest w istocie nasza.

Konkluzje

Paradoks kultury mediéw naszych czaséw polega na tym, ze symbolika
realizmu jej mediéw i demokratycznosci jej technologii komunikacyjnych sta-
nowi zyznga glebe dla postprawdziwosciowych (ergo: przeczacych transparent-
nosci) i antydemokratycznych zjawisk. Po raz kolejny historia mediéw uczy nas,
ze to nie same $rodki techniczne wyzwalajg nas z politycznych kajdan, lecz
nasze praktyki z nimi zwigzane — to truizm. Mniej oczywisty zdaje sie fakt, ze
owe praktyki, to, co z mediami zrobi¢ mozemy, ograniczenia i potencjalnosci
w nich tkwiace, sg réwniez symbolicznie, a nie tylko technicznie zakodowane.
Media ,spotecznosciowe”, ktére miaty da¢ nam po raz pierwszy dostep do
upragnionego prawdziwego dialogu (w czym przeciez zawiodty nas juz: prasa,
radio, telewizja), daty wglad w nas samych. Ze wzgledu na masowy charak-
ter naszego uczestnictwa w Swiecie usieciowionych nowych mediow zyska-
lismy kolejne dane (niestety nieszczegdlnie odkrywcze) do tworzonych przez

d

nas folderéw oznaczonych tagami: ,Cztowiek”, ,Spoteczenstwo’, ,Polityka” itp.

53 R. Jakobson, Poetyka w swietle jezykoznawstwa, «Pamietnik Literacki» 1960, nr 2/52,
s. 437-438.
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W kontekscie cztowieka np. potwierdza sie znana madros¢, ze racjonalnos¢ -
szczegolnie ta komunikacyjna - to idealizacja, stan pozadany, kulturowo
zaprogramowany, w rzeczywistosci nieosiggalny. Nasz sposéb korzystania
z serwiséw ,spotecznosciowych” daje nam cokolwiek pesymistyczny obraz nas
samych: miast dialogowania w poszanowaniu odmiennosci Innego — autore-
ferencyjnos¢; miast racjonalizmu internetowych wywodéw — emocjonalnos¢
komentarzy; miast budowania coraz szerszych wspélnot - budowanie coraz
wiekszej liczby internetowych baniek; miast rozmowy - ¢wierkanie (zob. Twit-
ter), a w zasadzie pozbawiony znaczenia internetowy szczebiot, obrazy pisma,
ktére majg niewiele wspdlnego z pisanym tekstem i wyrazang w nim rozbu-
dowang argumentacja. Obraz ten wzmaga potrzebe dalszego konceptuali-
zowania zjawisk zwigzanych z kultura nowych mediéw — nie tylko od strony
medioznawczej, ale tez politologicznej, socjologicznej, filozoficznej. Zadaniem
nauk humanistycznych i spotecznych bytoby w tym przypadku (m.in.) tworze-
nie krytycznych narracji naukowych weryfikujacych najczesciej optymistyczne
postulaty (warunkowane ekonomicznie, politycznie...) przedstawicieli $wiata
medidéw i polityki.
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