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Abstrakt: Obie struktury — administracji rzqdowej (czy szerzej paristwowej), jak
i samorzgdowej — funkcjonujg we wspdtczesnym paristwie polskim ponad 20 lat. Stqd
naturalnym zabiegiem analitycznym jest dokonanie przeglgdu struktur i zasad dziatania,
w tym przede wszystkim ich sprawnosci 1 efektywnosci. Przedmiotem artykutu jest
dokonanie analizy politologicznej w kontekscie zglaszanych postulatéw (glownie przez
$rodowiska akademickie i naukowe) odnoszqcych si¢ do modernizacji administracji
publicznej w Polsce w XXI wieku i pordwnania z praktykq administracyjng wspdlczesnego
paristwa polskiego. Zastosowano w przedktadanym artykule kilka metod badawczych:
analizg historyczno-opisowq, analize prawno-instytucjonalng, metodg poréwnawczq oraz
systemowq.

Abstract: Both structures — government (or more broadly state) and local administration
have been functioning in the contemporary Polish state for over 20 years. Hence, a natural
analytical procedure is to review the structures and principles of operation, including, in
particular, their efficiency and effectiveness. The subject of the article is to make a political
science analysis in the context of postulates submitted (mainly by academic and scientific
circles) relating to the modernization of public administration in Poland in the 21st century
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and to compare it with the administrative practice of the contemporary Polish state.
Several research methods were used in the presented article: historical-descriptive analysis,
legal-institutional analysis, comparative and systemic method.

Wprowadzenie

Ksztaltowanie sie wspdlczesnej administracji publicznej w Polsce
rozpocquo sie w latach 90.1. Powyzszy proces wyznaczaly cztery naste-
pujace paradygmaty — demokratyzacja, urynkow1eme europeizacja oraz
modernizacja. Pierwszy trend oznaczal wpisanie sie struktur administra-
cji panstwa w zachodzace w Polsce procesy demokratyzacyjne, budowe
demokratycznych instytucji polityczno-ustrojowych zaréwno na szczeblu
centralnym (ogélnokrajowym), jak 1 lokalnym 1 regionalnym. Z kolei drugi
znajdowal swoje uzasadnienie w kreowaniu podstaw gospodarki rynkowe;,
oznaczal dostosowanie dziatania administracji panstwowej do filozofi
wolnorynkowej. Przyktadem z jednej strony byto radykalne zmniejszenie
zainteresowania administracji rzagdowe] bezposrednim oddzialywaniem
na sektor gospodarczy (reforma centrum rzadowego z 1996 1 1997 roku)?2.
Z drugiej strony warto wskaza¢ na zagadnienie gospodarki komunalnej
prowadzonej od poczatku lat 90. przez samorzadowe wladze lokalne.
Klasycznym uregulowaniem prawnym jest w przedmiotowym zakresie
ustawa z 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej3. Trzect wymiar
zmian w administracji publiczne] wyznaczal postepujacy proces integra-
cji Polski ze strukturami europejskimi, zwieficzony w maju 2004 roku*.
Ostatnim faktorem zmian bylo natomiast dgzenie modernizacyjne,

L Zob. J. Osifski (red.), Administracja publiczna: migdzy politykq, prawem i ekonomiq: jubi-
leusz 10-lecia Katedry Administracji Publicznej Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego SGH,
Warszawa 2010; M. Kulesza, D. SzeScito, Polityka administracyjna i zarzqdzanie publiczne,
Warszawa 2013; M. Kulesza, H. Izdebski, Administracja publiczna: zagadnienia ogdlne,
Warszawa 2000; G. Rydlewski, Modernizacja administracji: studium polityk administracyj-
nych, Warszawa 2015; J. Regulski, Samorzqd III Rzeczypospolitej: koncepcje i realizacja,
Warszawa 2000.

2 Zob. G. Rydlewski, Rzgdowy system decyzyjny w Polsce: studium politologiczne okresu trans-
formagcji, Warszaw 2002 oraz Z. Kielminski (red.), Reforma administracji publicznej RP,
Warszawa 1994.

3 DzU. 21997 r, Nr 9, poz. 43.

+ Zob. T. Motdawa, K.A. Wojtaszczyk (red.), Administracja publiczna w procesie dosto-
sowywania panstwa do UE, Warszawa 2003; K.A. Wojtaszczyk, M. Jarosinska (red.),
EU-enlargement to the East: ,,Public administration in Eastern Europe and European Standars,
Warszawa 2000.
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zmierzajace z jednej strony do usprawnienia administracji 1 jej struk-
tur, a z drugiej — dostosowania do najlepiej dziatajgcych modeli innych
panstw europejskich, nie tylko z naszego regionu Starego Kontynentu,
ale przede wszystkim skonsolidowanych demokracji zachodnich?.

Jak pokrétce wskazano, obie struktury — administracji rzgdowej (czy
szerze] pahstwowej), jak 1 samorzadowe] funkcjonujg we wspdlczesnym
panstwie polskim ponad 20 lat. Stad naturalnym zabiegiem analitycz-
nym jest dokonanie przegladu struktur 1 zasad dziatania, w tym przede
wszystkim ich sprawnoSci 1 efektywnosci. Przedmiotem artykutu jest
dokonanie analizy politologicznej w kontekscie zglaszanych postulatow
(glownie przez srodowiska akademickie 1 naukowe) odnoszgcych sie do
modernizacji administracji publicznej w Polsce w XXI w. 1 poréwnania
z praktyka administracyjng wspoélczesnego panstwa polskiego.

Pytania badawcze stawiane w zaprezentowanym tekscie — odnoszg
sie do kilku ptaszczyzn (zachodzacych 1 postulowanych) zmian — jak
ocenia si¢ efektywno$¢ dotychczasowego modelu administracji publicz-
nej? Jak ocenia sie wspdtprace administracji rzgdowej oraz samorzadowe;j
w konteks$cie nowych zadan przekazywanych wspélnotom lokalnym? Jakie
wymierne korzysci przyniosty administracji samorzadowej oraz rzadowe;
srodki pomocowe z funduszy unijnych? Jakie zmiany strukturalne 1 sys-
temowe w ramach administracji publicznej (oddzielnie rzgdowej 1 samo-
rzadowe]) wydaja sie konieczne do wprowadzenia? Zastosowano w przed-
ktadanym artykule kilka metod badawczych: analize historyczno-opisows,
analize prawno—instytucjonalnac, metode poréwnawczg oraz systemowg.

Plaszczyzny dzialanh modernizacyjnych

Warto wskazaé w pierwszej kolejnosci na dokument analityczno-pro-
gnostyczny ,Panstwo i My. Osiem grzechéw gtéwnych Rzeczypospolitej”®.
W opracowaniu ekspertéw pod kierunkiem Jerzego Hausnera z Uni-
wersytetu Ekonomicznego w Krakowie wskazane zostaly najwazniejsze
wymiary funkcjonowania panstwa, ktére wymagaja naprawy. Skupione
zostaly wedle kluczowych pytan. Jakie sg tytutowe grzechy Rzeczypospo-
litej? Eksperci wskazali w swoich analizach — brak wyobrazni strategiczne;

5 Por. E. Zielifiski, Zagadnienia administracji publicznej, Warszawa 2020; J. Hausner (red.),
Administracja publiczna, Warszawa 2007.

6 Por. J. Hausner, S. Mazur (red.), Paristwo i My. Osiem grzechéw gléwnych Rzeczypospo-
litej, Krakow 2015, https://www.euroreg.uw.edu.pl/dane/web_euroreg publications_
files/5671/raport_pastwo_1_my.pdf (16.02.2022).
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1 suwerenne] mysli rozwojowej, destrukcja sfery publicznej oraz unikanie
rzadzenia 1 ucieczka od odpowiedzialno$ci. Autorzy analizowali gtéwne
obszary aktywnos$ci panstwa — polityke spoteczna, polityke gospodarcza,
stosunki miedzynarodowe, ustrd) oraz przestrzen wspélng — a na zakon-
czenie przedstawiali swojg wizje dobrego panstwa. Raport stanowil syn-
teze wielu wezesniejszych opracowan 1 podobnie jak one zostal wydany
przez Fundacje Gospodarki 1 Administracji Publicznej”.

Od wielu lat — jak stwierdzajg eksperci od zagadnien administracyj-
nych — administracja publiczna jest poddawana zmianom organizacyj-
nym oraz kompetencyjnym, jednakze niestety charakteryzowaly sie one
konceptualnym nieuporzadkowaniem 1 fragmentarycznoscia. Réwnocze-
$nie nalezy podkre§li¢, ze sposobnoéci na poprawe wlasnej wiarygodnosci
politycy czesto upatrywali w anty-administracyjnej krucjacie. Za krytyka
wspolczesnego modelu administracyjnego nie podgzalo jednak efektywne
zaangazowanie w reformowanie administracji. Lista przywotanych zanie-
dban stawala si¢ coraz bardziej dluga — miescily sie na niej m.in. brak
strategii modernizacji administracji publiczne], zaniechanie powotania
centrum analiz strategicznych 1 programowych rzadu; konserwowanie
nieefektywnej struktury funkcjonalno-organizacyjnej Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw; utrzymywanie ulomnych mechanizméw sterowania
politykami publicznymi; pomijanie znaczenia polityki administracyjnej
panstwa (np. erozja etosu stuzby publicznej, rozproszony 1 nieefek-
tywny system zarzgdzania administracja publiczna, stabos¢ konstrukeji
prawno-organizacyjnej stuzby cywilnej, nieuporzadkowanie w zakresie
tzw. zespolenia stuzb panstwowych o charakterze sektorowym). Powodo-
walo powyzsze, ze nawet pewne pozytywne przeobrazenia (np. w zakresie
zarzadzania projektami, ewaluacjl) majg wcigz charakter fragmentaryczny
1 nie prowadza do oczekiwane] zmiany®.

Modernizacja administracji publicznej — jak wskazujg eksperci,
np. Irena Jackiewicz® — przebiegala dotychczas dwutorowo — zaréwno
poprzez dziatania odgérne, jak 1 oddolne. Odgérnie — na drodze regulacji
ustawowych; za$§ oddolnie poprzez rozpowszechnianie dobrych praktyk
oraz praktyki benchmarkingowe. Wspierane byly procesy modernizacyjne
zaréwno $rodkami krajowymi, jak 1 europejskimi. Sprawniej przebiegal
— nalezy to w tym miejscu naszej analizy podkresli¢ — w jednostkach

7 Tamze.

8  Tamze, s. 126—131.

9 Zob. 1. Jackiewicz, Modernizacja administracji publicznej a nowe perspektywy w zarzqdza-
niu. W poszukiwaniu modelu sprawnego dziatania, «Przedsiebiorczos¢ 1 Zarzadzanie» 2013,
vol. X1V, z. 8, s. 87.
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samorzadu terytorialnego, przede wszystkim ze wzgledu na uwarun-
kowania o charakterze historycznym 1 relatywnie szybsze uruchomie-
nie modernizacji proceséw zarzadzania. Podstawowy wniosek plyngcy
z analiz proceséw modernizacji administracji rzadowe] odnosil sie do
charakterystycznej kultury 1 filozofii stosowania prawa. Wszelkie uspraw-
nienia na szerokg skale, obejmujace calg administracje publiczng, byly
determinowane poprzez wzmocnienia na poziomie aktéw normatywnych.
Skuteczniej 1 szybciej mozna wprowadzi¢ nowoczesne narzedzia zarzg-
dzania odgérnie, uzyskujac efekt skali 1 zabezpieczajgc $rodki na uno-
wocze$nianie funkcjonowania. Natomiast zauwazy¢ mozna jednoczes$nie
odmienne podejscie 1 udane préby wdrazania nowoczesnych rozwigzan
jednostkowo, ,szytych na miare konkretnego urzedu”, a nastepnie prze-
noszenie dobrych, sprawdzonych rozwigzan do innych jednostek (dobre
praktyki 1 benchmarking)10.

Modernizacja administracji publiczne] oznacza, wedle Encyklope-
dii administracji publicznej!! opracowane] przez §rodowisko naukowcow
1 badaczy z WNPiSM UW, dzialania prawne, organizacyjne 1 struktu-
ralne nakierowane na zwiekszenie jakoSci, terminowosci, sprawnos$ci oraz
efektywnosci wykonywania ustug publicznych na rzecz obywateli. Celem
dziatan modernizacyjnych jest state zwiekszanie satysfakcji obywateli
z jakosci §wiadczonych przez administracje publiczng zadan oraz budo-
wanie zaufania spoleczenstwa do panstwa 1 jego instytucji. W wymiarze
ekonomicznym dziatania modernizacyjne skupione na optymalizacji spo-
sobu wykonywania zadah powinny skutkowaé obnizeniem 1 zoptymalizo-
waniem kosztéw funkcjonowania administracji publicznej, przy zachowa-
niu (lub zwiekszeniu) jakosci 1 terminowos$ci. Dziatania modernizacyjne
wynikajg w duzej mierze z coraz wiekszego zréznicowania potrzeb 1 ocze-
kiwan spolecznych, ktére powoduja, a nawet wymuszaja wysoka specjali-
zacje instytuciji publicznych zajmujacych sie ich realizacja!?.

Pawetl Swianiewicz!3 wskazuje trzy wezlowe kierunki reform w nur-
cle nowego zarzadzania publicznego. Jedno z ujeé¢ koncentrowato uwage
na prébach ograniczenia rozmiaréw sektora 1 administracji publiczne;j
poprzez prywatyzacje, urynkowienie oraz wdrazanie mechanizméw
konkurencji. Drugie podej$cie natomiast postulowalo przenoszenie do

10 Tamze.

1 Zob. J. Itrich-Drabarek (red.), Encyklopedia administracji publicznej, Warszawa 2018,
hasto: Modernizacja administracji publiczne;.

12 Tamze.

13 Zob. P Swianiewicz, Nowe interpretacje teoretyczne polityki miejskiej, «Studia Regionalne
1 Lokalne» 2005, nr 4, s. 5-25.
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sektora publicznego technik 1 metod zarzadzania z sektora prywatnego
celem wzrostu jego efektywno$ci dziatania. Trzeci z kolei wariant glosit
postulat oddzielenia polityki od administracji, tej pierwszej przypisujgc
funkcje strategiczne 1 kontrolne, a drugiej — $ci§le wykonawczel*.

Analitycy probleméw funkcjonowania administracji publicznej zwra-
cajg uwagel?, ze we wspodlczesnych czasach, spoleczenstwo (a szczegdlnie
mieszkancy aglomeracji) dazg do pozbycia sie wszelkich niebezpieczenstw
z zycia codziennego, tak jak sie mu wydaje, ze pozbylo sie zagrozen
militarnych. Jest to zgodne z potrzebg kompleksowego minimalizowania
ryzyka, stosowang we wspodlczesnych spoteczenstwach Europy Zachod-
niej. Problem natomiast pojawia si¢ wtedy, gdy zasoby publiczne nie
pozwalajag na spelnienie wspomnianych, dos§¢ kosztownych oczekiwan.
Woéwezas dochodzi do zahamowania proceséw rozwojowych, co gléwnie
objawia sie spowolnieniem gospodarczym 1 redukcjg konsumpcjonizmu.
Z tego punktu widzenia, atrakcyjnego przeciez konsumpcyjnego stylu
zycia, w spoleczenstwie ryzyka, spoleczenstwie informacyjnym niedo-
skonato$ci hamujace koniunkture istotnie determinuja zachowania jed-
nostek. Problemy powyzsze w pewnym stopniu odnosza si¢ réwniez do
polskich aglomeracji 1 polskiego spoteczenstwal®.

Warto w tym miejscu analizy wskazaé, ze administracja samorzgdowa
podejmowala liczne dzialania usprawniajgce jej funkcjonowanie. Czy-
niono to w stopniu do$¢ zréznicowanym, co potwierdzaly wyniki szeregu
analiz 1 badan przeprowadzonych przez instytucje naukowo-badawczel”.
Zmian powyzszych nie mozna bez watpienia okres§li¢ mianem reformy
menedzerskiej, méwi¢ mozna jedynie o pewnych symptomach przemian.
Nalezy jednak podkresli¢, ze administracja samorzgdowa dysponowata
najwiekszymi osiggnieciami w usprawnianiu swojego dzialania w skali
catej administracji publicznej w Polsce. Ponadto, kluczowe zagadnienie
— czy 1 w jakim stopniu administracja samorzgdowa zostanie zmoder-
nizowana — zalezalo od kilku czynnikéw wewnetrznych: od checi, wizji,
potrzeb organéw wladzy publicznej. Jednoczes$nie spore mozliwoéci stwa-
rzaly §rodki z Europejskiego Funduszu Spolecznego, z ktérego finanso-

4 Tamze, s. 12.

15 Zob. M. Magiera, Modernizacja administracji publicznej z perspektywy obszaru metro-
politarnego, «Ruch Prawniczy, Ekonomiczny 1 Socjologiczny» 2015, R. LXXVII, z. 1,
s. 385-394.

16 Tamze.

17 Zob. A. Podgérniak-Krzykacz, Kierunki modernizacji administracji samorzqdowej w Polsce
i w Niemczech — przyktad miast na prawach powiatu, «Acta Universitatis Lodziensis. Folia
Oeconomica» 2010, vol. 245, s. 83-93.
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wane byly dzialania realizowane w ramach Priorytetu V' Dobre rzqdzente,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — Dziatanie 5.2 ,\Wzmocnienie poten-
cjatu administracji samorzqdowej”. Wazna byta réwnocze$nie umiejetnosé
efektywnego wykorzystania posiadanego potencjatu, zwlaszcza wiedzy
urzedniczej'8.

Zdaniem Pierre’a Calame!® — francuskiego praktyka 1 teoretyka zmian
w administracji publicznej — mozna wymieni¢ pieé¢ kluczowych zasad
zmian w sferze administracji publicznej. Pierwsza zasada — legitymizacja:
na jakich warunkach spoleczenstwo odnajduje siebie w sposobie sprawo-
wania rzadéw? Z kolei druga zasada — demokracja 1 aktywno$¢ obywa-
telska: mozliwos$¢ uczestnictwa kazdego obywatela w zbiorowych losach,
stosowane praktyki; nastepna trzecia zasada — wlasciwos¢ 1 efektywnosé
instytucji: czy narzedzie, ktérym sie dysponuje, 1 kultura administracyjna
sg odpowiednie z punktu widzenia wyzwah spoltecznych? czwarta zasada
— wspdélne budowanie dobra publicznego: dzialanie publiczne nie ma
monopolu na tworzenie dobra publicznego; dobro publiczne jest wynikiem
dziatania ogbétu podmiotéw, ich dziatanie za§ powinno przynosi¢ korzysé
calej spotecznosci; wreszcie pigta zasada — powigzania miedzy szczeblami
regulacji: jaki jest stosunek szczebla lokalnego do szczebla globalnego,
w jaki sposéb lgcza sie ze soba dzialania na réznych poziomach??0

W szczegblnosci w panstwach Europy Srodkowej 1 Wschodniej — jak
podkreslajag badacze zagadnienia?! — wzorce modernizacji administracji
publiczne] powinny uwzglednia¢ odrebnosci strukturalne 1 kulturowe kaz-
dego z wymienionych panstw, charakter potrzeb 1 oczekiwan spolecznych
co do roli panstwa 1 administracji w spoleczenstwie oraz cech prawa regu-
lujacego wskazang role. W reformach administracji nalezy uwzglednié
swolste cechy systemu prawnego, za pomoca ktérego reformy powyzsze
maja by¢ wprowadzane do porzadku organizacyjnego 1 prawnego??.

W okresie przypadajacym po 2000 roku problematyka wzorcow 1 zasad
— jak przywotujg badacze zagadnien administracyjnych?? — dziatania admi-
nistracji nabrala na nowo fundamentalnego znaczenia, a w przestrzeni

18 Tamze, s. 92.

19" Zob. P. Calame, Proces reform w administracji publicznej, [w:] J. Czaputowicz (red.), Zarzq-
dzanie zmiang w administracji publicznej, Warszawa 2010, s. 11-21.

20 Tamze, s. 21.

2L Zob. M. Kasinski, Wspdlczesne problemy administracji publicznej w Polsce, «Annales. Etyka
w zyciu gospodarczym» 2011, vol. 14 (1), s. 215-226.

22 Tamze, s. 224.

23 Por. B. Jaworska-Debska, P. Kledzik, J. Stugocki (red.), Wzorce i zasady dziatania wspdt-

czesnej administracji publicznej, Warszawa 2020, s. 15.
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publicznej toczone byly spory o ksztalt 1 cele dzialania administracj
publicznej. Jednoczeénie administracja publiczna stawala w obliczu wielu
nowych wyzwan, zwigzanych zaréwno z procesami technologicznymi
oraz demograficznymi, jak 1 zmieniajacymi sie oczekiwaniami spolecz-
nymi wobec dziatan administracji na zdywersyfikowanych jej poziomach.
W wielu dziedzinach wzorce 1 zasady przywotane] nowej dziatalnosci
administracji byly dopiero poszukiwane lub ksztaltowane w procesie §cie-
rania si¢ zréznicowanych teorii 1 praktyk administracyjnych?*.

Badacz 1 praktyk dziatania polskiej administracji publicznej Grzegorz
Rydlewski zwraca uwage na wyzwania stojace przed strukturami admi-
nistracyjnymi. Do kluczowych wyzwan zaliczyl: katastrofy ekologiczne,
a takze przeksztalcenia cywilizacyjne 1 kulturowe w $wiecie. Szybkie)
dynamiki nabiera sytuacja geopolityczna w $wiecie na podlozu walki
panstw o zajecie dominujacej pozycji w ukladzie globalnym, kontynen-
talnym 1 regionalnym Narastajg problemy demograficzne zwigzane ze
starzeniem sie spoleczenstw w panstwach wysoko rozwmlgtych gospodar—
czo. Zachodza kluczowe zmiany na rynku pracy, pojawiaja sie zagrozenia
epidemiologiczne o zasiegu globalnym 1 regionalnym (kazus pandemii
covidu)?. Wszystkie te wymienione procesy wymagaja stosownej odpo-
wiedzi ze strony administracji pahstwowe] 1 struktur panstwa.

Jak zauwaza Andrzej Konrad Piasecki?® samorzgdowe gminy staly sie
beneficjentami korzystnej synergii zmian politycznych 1 ekonomicznych
zwigzanych z procesem integracji europejskiej 1 modernizacji struktur
panstwa. Wsp6lnoty gminne pozytywnie odczuly efekty doptat dla gospo-
darstw rolnych, wzrost cen nieruchomosci, mozliwosci pracy w krajach
UE oraz nowych szans rozwoju malych 1 §rednich przedsiebiorstw. Pra-
cownicy urzedéw gmin musieli podnosi¢ kwalifikacje, wspoétdziataé 1 koor-
dynowa¢ wspolprace z partnerami z UE, wzmacnia¢ dobre relacje miedzy
poszczegblnymi wspdlnotami terytorialnymi oraz administracjg rzadowa,
zwiekszaé interaktywno$§é w stosunkach ze swym zapleczem, doskonalié
zmiany instytucjonalne. Jednak podstawowym czynnikiem wplywajacym
na wzrost zainteresowania administracji polskich gmin Unig Europejska
staly sie instrumenty jej polityki regionalnej: Fundusz Rozwoju Regional-
nego, a zwlaszcza szczegdlnie zasobny Funduszu Spéjnosci?”.

24 Tamze, s. 15.

25 Zob. G. Rydlewski, Rzqdzenie w epoce informacii, cyfryzacji i sztucznej inteligencji, Warszawa
2021, s. 33.

26 Zob. A.K. Piasecki, Administracja polskich gmin wobec aktualnych wyzwar europeizacii 1 glo-
balizacji, «<Rocznik Administracji Publicznej» 2016, vol. 2, s. 411-428.

27 Tamze, s. 414.
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Warto w tym miejscu analizy wskaza¢ na realizacje przez Kancela-
ric Prezesa Rady Ministréw Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
2007-2013, dzialanie 5.1. Nowe dziatania innowacyjne w obszarze: Dobre
rzqdzenie?8. Celem wdrozenia zaprojektowanych rozwigzan bylo przepro-
wadzenie modernizacji administracji publicznej. Zidentyfikowano naste-
pujace problemy w dzialaniu struktur administracyjnych: 1) Niewystar-
czajace narzedzia prowadzenia ilo$ciowe] oceny projektowanych polityk
1 inwestycji publicznych. 2) Nieskuteczne strategie zarzadzania wiedzg
w administracji rzadowej. 3) Niedostateczny rozwdj metod 1 narzedzi
zarzadzania pomiarem jakosci uslug publicznych 1 jakoSci zycia w admi-
nistracji samorzadowe]. 4) Niski stopien aktywnos$ci spotecznosci lokal-
nych w sprawach publicznych. 5) Utrudniony dostep do narzedzi wspie-
rajacych wdrazanie kontroli systeméw zarzadczych w urzedach miast na
prawach powiatu, urzedach gmin 1 starostwach powiatowych. 6) Niski
stopien realizacji polityki réwnosci 1 niedyskryminacji przez urzedy admi-
nistracji publicznej szczebla samorzadowego w ramach $wiadczenia ustug
publicznym na poziomie lokalnymZ9

W ramach realizacji omaw1anego programu PO KL wskazano na
przykiadowe postulowane rozw1qzan1a zar6wno natury systemowej, jak
1 organizacyjnej. MieScily si¢ wérdd nich nastepujgce propozycje mody-
fikacji: 1) Kompleksowy system pomiaru realizacji polityki rownosciowe]
w ramach ustug publicznych, bazujacy na wskaZnikach réwnosci (Indeks
Roéwnoscl) oraz standardy réwnosci, jakie powinny byé przestrzegane
w ramach $wiadczonych uslug publicznych przez administracje samo-
rzadowq. 2) Innowacyjny System Wspierania Ocen Regulacji 1 Decyzji
Inwestycyjnych zawierajgcy narzedzia w postaci arkuszy kalkulacyjnych
wraz z bazami danych obszarowych umozliwiajacy dokonanie analizy
kosztéow 1 korzysci wspierajacych ocene efektywnosci kosztowe] zmian
regulacji prawnych oraz inwestycji w obszarach: §rodowisko — zmiany
klimatyczne, infrastruktura drogowa, zdrowie, emerytury. 3) Rozwigzanie
wsplerajace zarzadzanie szpitalami przez urzedy administracji publiczne;
szczebla samorzgdowego umozliwiajgce cykliczne gromadzenie wiedzy
o szpitalach oraz podejmowanie na tej podstawie odpowiednich decy-
zj1, a takze benchmarking pracy szpitali w skali lokalnej, regionalne; oraz
kra]owe] 4) Instrumenty w zakresie zarzqdzama systemami monitoro-
wania 1 oceny jakoSci ustug publicznych 1 jakoSci zycia przez urzqdy
administracji publicznej szczebla samorzadowego koncentrujace sie na

28 Zob. https://efs.kprm.gov.pl/po-kl/dobre-rz-dzenie-1 (18.02.2022).
29 Tamze.
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réznych aspektach: w powigzaniu z zarzadzaniem wspdlnoty lokalng
(samorzad gminny jako jednostka podstawowa), z naciskiem na wykorzy-
stanie w procesie opinil spotecznosci lokalnych, zintegrowaniu pomiaru
poziomu jakosci zycia z pomiarem poziomu oferowanych ustug publicz-
nych, przy aktywnym udziale w procesie reprezentatywnych grup oby-
wateli. 5) Rozwigzania w obszarze zarzgdzania strukturg urzedu, w tym
zestaw narzedzi 1 instrumentéw wzmacniajacych kluczowe dla uprawiania
polityk publicznych mechanizmy uczenia sie w instytucjach publicznych,
a takze w obszarze kontroli zarzadczej3'.

W ramach realizacji przywolanego programu PO KL rzgdowi wnio-
skodawcy wskazali na mozliwo$¢ (1 celowo$é) osiggniecia przez struktury
administracji publicznej nastepujacych korzysci: 1) Poprawa efektywnosci
prowadzenia oceny skutkéw regulacji. 2) Poprawa jakosci stanowionych
polityk, prawa 1 wydawanych decyzji administracyjnych. 3) Ulatwienie
programowania rozwoju wojewodztwa dzieki uwzglednieniu lokalnego
1 subregionalnego zréznicowania w zakresie jakosci ustug publicznych,
warunkéw, poziomu 1 jako$ci zycia mieszkahcéw oraz uwzglednieniu
opinil spolecznos$ci lokalnej w podejmowaniu decyzji. 4) Wprowadze-
nie, naprawa lub ugruntowanie praktyk dotyczacych zarzadzania wiedza
w urzedzie oraz zwiekszenie potencjalu 1 umiejetnoéci pracownikow
administracji rzadowe] w obszarach dziatalno§ci uznanych za kluczowe
dla uprawiania efektywnych polityk publicznych. 5) Zwiekszenie efek-
tywnos$ci systemow zarzgdzania funkcjonujacych w administracji samo-
rzgdowe] oraz wzrost potencjatu kadry zarzadzajace] w sferze wykorzy-
stania nowoczesnych metod zarzadzania. 6) Zwigkszenie §wiadomosci,
wiedzy 1 kompetencji pracownikéw urzedéw samorzadowych w zakresie
polityki réwnosci 1 przeciwdziatania dyskryminacji. 7) Wzrost aktywnosci
obywatelskiej3!. Jednakze nalezy wskazaé, ze dopiero doglebna analiza
tunkcjonowania administracji publicznej po aplikacji §rodkéw unijnych
z wymienionego funduszu pozwoli na wskazanie wprowadzonych zmian
1 ich efektywnoéci. Duze wyzwanie w zakresie sprawnosci funkcjonowa-
nia struktur administracyjnych stanowila pandemia koronawirusa, w tym
nadzwyczajna sytuacja spoleczno-gospodarcza, jaka wywolata w sposéb
bezposredni dla Polski 1 innych panstw §wiata. Mozna $§mialo zaryzy-
kowal teze, ze bylo to najwieksze wyzwanie stojace przed administra-
cja publiczng w Polsce po 1990 roku. Pytaniem nie pozostaje kwestia,
na ile administracja publiczna pozostawala przygotowana na powyzsze

30 Tamze.
31 Tamze.
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wyzwania, ale jak sobie poradzila ze spietrzajagcymi wyzwaniami natury
organizacyjnej, strukturalnej oraz funkcjonalne;.

Warto nadmienié¢ o przygotowanym przez grupe ekspertéw admini-
stracyjnych skupionych wokét Grzegorza Rydlewskiego 1 Michala Stragka
dokumencie programowym (stan na lipiec 2010 roku) — Modernizacja
systemu wladzy wykonawczej w Polsce. Naczelne i centralne organy oraz urzedy
rzqdowe3?. Postulowano wzmocnienie pozycji prezesa RM 1 samej Rady
Ministréw poprzez ostabienie destrukcyjnego wplywu weta Prezydenta
RP na dzialania programowe rzadu poprzez obnizenie wymogu prze-
famania weta (postulowana bezwzgledna wiekszo§¢ przy obecnosci co
najmnie] polowy ustawowej liczby postéw). Drugim postulatem byto
ograniczenie mozliwosci uchwalania wotum nieufnosci przez Sejm tylko
do konstruktywnego wotum w stosunku do catego gabinetu. Postulowano
réwniez wprowadzenie zasady ustrojowej polegajgce] na potwierdzeniu
przywolanej decyzji Sejmu réwniez przez Senat w terminie dwéch tygo-
dni. Opowiadano si¢ jednoczesnie za umozliwieniem premierowl zwia-
zania wniosku w sprawie wotum zaufania do gabinetu z konkretnym
przedlozeniem ustawowym zgloszonym przez RM. Zaproponowano
ustanowienie obowigzku ogloszenia przez glowe panstwa stanu wyzsze]
konieczno$ci ustawodawcze], w czasie ktorego ustawy zgloszone w try-
bie pilnej rzadowe] inicjatywy ustawodawcze] moga by¢ uchwalane przez
Senat bez udzialu Sejmu, jesli rzad skieruje taki projekt bezposrednio
do drugiej izby. Opowiadano si¢ rowniez za jednoznacznym okre§leniem
w konstytucji, ze to Rada Ministréw prowadzi polityke wewnetrzng
1 zagraniczng panstwa, chyba ze konstytucja lub ustawy jednoznacznie
wskazujg inny organ wladzy publiczne}33.

Oddzielny segment postulowanych zmian odnosil sie do wzmoc-
nienia pozycji szefa rzadu w gabinecie ministréw. Postulowano w tym
zakresie wzmocnié¢ pozycje kierownika rzagdu w dzialaniach programo-
wych 1 koordynacyjnych prac RM, okre§laniu sposobéw wykonywania
zadan przez ministréw 1 innych czlonkéw rzadu, a takze kontrolowa-
niu prac naczelnych, centralnych 1 terenowych organéw administracji
rzagdowe]. Opowiadano sie za ustanowieniem dyrektyw programowych
premiera, przy uzyciu ktorych szef rzadu bedzie mégl wyznaczy¢ mini-
strom cele 1 zadania do wykonania. Postulowano uksztaltowanie silnego
centrum studiéw 1 analiz wspomagajgcego merytorycznie szefa rzadu
1 czltonkéw gabinetu w programowaniu dlugofalowych prac oraz znaj-

32 Zob. M. Stragk, I jak tu Polskq rzqdzic¢?, Warszawa 2019, s. 422—449.
33 Tamze, s. 424.
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dujace sie w biezacych sformalizowanych kontaktach z pozarzadowymi
podmiotami naukowymi 1 jednostkami badawczymi. Wnoszono jedno-
cze$nie o uksztaltowanie silnego centrum studiéw 1 analiz, wspomaga-
jacego merytorycznie kierownika rzadu w szczegélnym wartosciowaniu
inicjatyw, projektéw 1 dzialah ministrow, dysponujacego niezbednym
zapleczem merytorycznym 1 logistycznym, znajdujgcym sie w biezgcych
sformatowanych kontaktach z pozarzadowymi podmiotami naukowymi
1 jednostkami badawczymi3*.

Warto réwniez w naszej analizie podjaé temat zasadnosci dalszych
zmian w modelu stuzby cywilnej w Polsce®>. Podkresli¢ godzi sie, jak
podkre§lajg analitycy zagadnienia stuzby cywilnej3%, ze w celu zapew-
nienia realizacji konstytucyjnych zalozen sluzby cywilnej — wobec poja-
wiajacych sie nowych wyzwan oraz zlozonych 1 zmieniajacych sie zadan
panstwa — za konieczne nalezy uzna¢ zaréwno umiejetne dostosowywanie
struktur administracji publicznej, jak 1 podejmowanie dzialah na rzecz
racjonalizacji struktur w calej stuzbie publicznej. Bioragc powyzsze pod
uwage, nalezy w tym miejscu przypomnie¢ o projekcie nowych rozwigzan
prawnych w obszarze stuzby cywilnej, majagcych na celu usprawnienie
tunkcjonowania tej stuzby. Jego zalozenia w szczegblnosci polegaly na
objeciu reformg réwniez administracji samorzadowe], likwidacji konkur-
s6w na stanowiska kierownicze w stuzbie cywilnej, powotaniach 1 odwota-
niach w przypadku wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej bez potrzeby
organizowania konkursu. Zdaniem pomystodawcéw pozwalatoby to na
sprawng 1 ptynng wymiane kadr dla potrzeb wlasciwego wykonania zadan,
bez tworzenia ,swoiste] fikcji konkurséw”37. Kwestia stuzby cywilnej
w polskiej administracji publiczne] jest szczegdlnie godna odnotowa-
nia, w rocznice 100-lecia jej ustanowienia w panstwie polskim. Niestety
po 1990 roku powielane byly wszystkie bledy 1 niedoskonatosci rodem
z II RP (upolitycznienie, szczegdlnie po 1926 roku, nieobjecie nig admi-
nistracji samorzadowej). Przefomem — ale w sensie negatywnym — stat sie
rok 2015 — kiedy obéz rzadzacy catkiem postanowit ograniczyc¢ 1 wycofaé

34 Tamze, s. 425—426.

35 Zob. J. Itrich-Drabarek, Transformacja administracji publicznej, «Studia Politologiczne»
2009, vol. 15.

36 Zob. B. Przywora, L. Bielecki, O potrzebie modernizacji polskiej stuzby cywilnej — w poszu-
Riwaniu modelu po 20 latach reformy, «Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska.
Sectio G» 2017, vol. LXIV, nr 2, s. 83-97.

37 Tamze, s. 93-94.
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si¢ z dotychczasowych regulacji prawnych dotyczacych korpusu stuzby
cywilnej38.

Grzegorz Makowski w swoim raporcie dla Fundacji Batorego pocho-
dzacym z 2019 roku3?, analizujgc wspélczesng kondycje polskiej stuzby
cywilnej, wskazuje na kilka przestanek natury historycznej. W pierwsze;j
kolejno$ci wymienia narastajgcg niestabilno§é 1 fragmentacje prawa.
W latach 1989-2015 uchwalono bowiem kolejnych siedem regulacji
ustawowych o stuzbie cywilnej lub powazniejszych nowelizacji (prze-
cletnie wiec raz na cztery, pie¢ lat dokonywano istotnych zmian praw-
nych). Jednoczesnie réwnolegle do przepiséw dotyczacych bezposrednio
stuzby cywilnej funkcjonuje kilkadziesiat aktéw prawnych wytaczajacych
z niej poszczegdlne sektory administracji rzadowe], na czele z ustawg
z 1982 roku o pracownikach urzedéw panstwowych*’, ktéra — mimo
uplywu dziesiecioleci 1 zasadnicze] zmiany ustroju panstwa — nie zostata
uchylona 1 wcigz stuzy jako furtka do obchodzenia wyzszych standar-
déw funkcjonowania administracji rzadowej narzucanych przez przepisy
o stuzbie cywilnej. Za kolejny istotny czynnik G. Makowski uznaje zlg
jakos§¢ prawa dotyczacego stuzby cywilnej. Kolejne ustawy 1 nowelizacje
z jednej strony tworzyly co prawda rozwigzania, ktére moglyby by¢ uzyte
w celu budowania 1 wzmacniania profesjonalnego aparatu urzedniczego,
na przyktad procedury otwartych konkurséw na najwyzsze stanowiska czy
gwarancje mianowania 1 rozwoju kariery. Z drugiej strony jednak kazdy
nowy rzad (funkcjonujacy po 1996 roku) starat sie tak zmienié przepisy
dotyczace stuzby cywilnej, zeby obejs¢ regulacje zapewniajace jej profe-
sjonalizm 1 otwarty dostep do stanowisk, a takze mie¢ na nig jak najwiek-
szy polityczny wplyw. Za jeszcze jeden historyczny czynnik wspdlcze-
snych probleméw stuzby cywilnej badacz uznaje niekonsekwencje reform
organizacyjnych 1 zarzadczych. W latach 2008-2014 zapoczatkowano co
prawda pewne zmiany, ktére mialy pchna¢ stuzbe cywilng w kierunku
bardziej nowoczesnych metod zarzgdzania przez cele 1 prace zespotows
czy skupionych na etycznej stronie zarzadzania (miedzy innymi budzet
zadaniowy, system kontroli zarzadcze], zmiany w systemie wynagrodzen
1 ocen okresowych, mechanizmy prowadzenia konsultacji, korzystania
z zasobow eksperckich), inicjatywy te byly jednak zwigzane w znaczne;j

38 Ustawa z dnia 30 grudnia 2015 r. o zmianie ustawy o stuzbie cywilnej oraz niektérych
innych ustaw, Dz.U. z 2016 r., poz. 34.

39 Zob. G. Makowski, Dla paristwa i obywateli. Diagnoza 1 propozycje reformy stuzby cywil-
nej, Warszawa 2019, https://www.batory.org.pl/upload/files/Programy%20operacyjne/
Forum%20Idei/Dla%20panstwa%201%200bywateli_Makowski.pdf (18.02.2022).

40 Dz.U. z 1982 r, Nr 31, poz. 214.

SP Vol. 64 / STUDIA I ANALIZY 37



JACEK WOJNICKI

mierze z realizacjg projektéw unijnych. W sporej czesci zakonczyly sie
zresztg na poziomie diagnozy 1 rekomendacji. To, co udato sie wdrozy¢,
czesto bylo rozproszone 1 dos§é nietrwate*!.

Warto zwrécié jeszcze na aspekt dzialalno$ci administracji $wiadcza-
cej powigzanej z opiniami bezpos$rednich odbiorcéow ustug publicznych.
Jak zauwazajg analitycy*? przedmiotowej kwestii, w relacjach pomiedzy
panstwem 1 wystepujacg w nim administracjg a obywatelami zauwazalna
jest bowiem od dtuzszego czasu dysharmonia, ktéra objawia sie zwlaszcza
w niezadowoleniu spotecznym z dzialalnoéci administracji Swiadczace;.
Aktualna sytuacja administracji $§wiadczgce] nie moze by¢ uznana za fakt
przypadkowy, bowiem stanowi ,rezultat wielu proceséw spotecznych, poli-
tycznych 1 gospodarczych wystepujacych od drugiej potowy XIX wieku”.
Mozna zatem postawi¢ pytanie, z jakimi powaznymi niedomaganiami
zmaga sle¢ wspoélczesna administracja §wiadczaca, widocznymi zwlasz-
cza na gruncie prawnym 1 spolecznym w zakresie zaspokajania potrzeb
spolecznych? I jak wskazane problemy staraé sie rozwigzywac?*3 Wielu
badaczy (np. J. Osinski czy W. Nowiak) jako pozytywne przyklady funk-
cjonowania administracji $wiadczacej jako dostarczyciela ustug publicz-
nych wymienia model skandynawski, proponujac przejecie przez polskie
samorzgdy podobnych rozwigzan strukturalnych i organizacyjnych**.

Nalezy zwréci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt — formowany przez
ostatnie kilkadziesiat lat uklad organizacyjno-prawny oraz technologiczny
infrastruktury informacyjnej administracji publicznej poczgwszy od kohca
lat 80. doprowadzil do szkodliwe; wzajemne] separacji (resortowosci)
zaréwno zasoboéw informacyjnych, jak 1 dziedzinowych systeméw infor-
matycznych administracji®®. W zwigzku z powyzszym kluczowa cecha
polskiej administracji publicznej nadal pozostaje resortowa, wyspowa,
separacyjna infrastruktura informacyjna. Autonomia prawno-kompeten-

41 Zob. G. Makowski, Dla panstwa i obywateli. Diagnoza i propozycje reformy stuzby cywilnej. ..,
s. 5-6.

42 Zob. R. Raszewska-Skalecka, W obliczu administracji swiadczqcej i jej zadat publicznych
w ujeciu nauk administracyjnych, [w:] J. Blicharz, R. Raszewska-Skalecka (red.), Efektyw-
nos¢ ekonomiczna jako cel prywatyzacji zadari z zakresu administracji swiadczqceej. Studium
prawno-administracyjne, Wroclaw 2020.

3 Tamze, s. 13.

4 Zob. J. Osinski (red.), Administracja publiczna na progu XXI wieku: wyzwania i oczekiwania,

Warszawa 2011 oraz W. Nowiak, Nordycki model ,welfare state” w realiach XXI wieku:

ewolucja i dylematy wyboru systemu w spoleczenstwach dobrobytu: wnioski praktyczne, Poznah

2011.

Zob. B. Szafranski, Gldwne wyzwania zwigzane z modernizacjq funkcjonowania panstwa,

«Roczniki Kolegium Analiza Ekonomicznych» 2013, vol. 29, s. 309.
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cyjna, finansowa, jak réwniez organizacyjna podmiotéw administracji rza-
dowej 1 samorzagdowe] w polaczeniu z wieloletnig sporg podazg §rodkow
unijnych oraz presjg na skonsumowanie przywotanych $rodkéw w Sci-
sle okreslonym czasie moze doprowadzi¢ do poglebienia dezintegracji
informacyjne] panstwa. Jesli przywotane] tendencji nie zapobiegnie si¢
wspOlczesnie, to po wyczerpaniu lub ograniczeniu §rodkéw unijnych nie
bedzie mozliwosci zniwelowania jej negatywnych skutkéw. Drugg istotng
przestanke, ktorg nalezy wzigé¢ pod uwage przy ocenie obecnego stanu
1 okre§laniu celéw modernizacji funkcjonowania administracji publicznej,
stanowl bardzo dynamiczny rozwdj inicjatyw spolecznoéciowych, ktére
— zgodnie 7z 1deami Governance 2.0 zakladajg szerokie ponowne uzycie
danych publicznych#.

Przeobrazenia strukturalne 1 organizacyjne w zakresie digitalizacj
administracji publicznej, obejmujace] przeniesienia tekstu dokumentu
papierowego do zapisu komputerowego, wymagaja spelnienia kilku klu-
czowych funkgeji przez sektor publiczny: 1) ochronnej, dotyczacej bezpie-
czenstwa przetwarzania informacji pod postacig dokumentu elektronicz-
nego, 2) adaptacyjnej oraz innowacyjnej, zwigzanych z dostosowaniem
elementéw administracji publicznej do nowoczesnych rozwigzan systemo-
wych, 3) prawnej, obejmujgcej stworzenie takich przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa, na podstawie ktérych mozna skutecznie wykorzy-
stywac technologie informacyjne jako podstawowe narzedzie komunika-
cji pomiedzy urzedem a petentem, 4) ekonomicznej, uwzgledniajace;j
kwestie finansowe 1 gospodarcze, zaréwno w materii korzysci, jak 1 strat
proponowanych rozwigzah w dziedzinie telekomunikacji*’.

Konkluzje

Kwestia modernizacji struktur oraz funkcjonowania struktur admini-
stracyjnych w III RP stanowi istotny problem dla wspélczesnego pan-
stwa 1 spoleczenstwa. Dokonujac analizy wspomnianego zagadnienia
nalezy zwr6ci¢ uwage na kilka aspektéw. Pierwszym byla konieczno§é
zmiany aparatu administracyjnego jako konsekwencji zasadniczych oraz
glebokich przeobrazen polityczno-ustrojowych, zachodzacych w Polsce

4 Tamze oraz G. Rydlewski, Rzqdzenie w epoce informacji, cyfryzacji i sztucznej inteligencji. . .,
s. 42-80.
47 Zob. D. Skoczylas, Znaczenie cyberbezpieczeristwa w administracji publicznej, [w:] B. Jawor-

ska-Debska, P. Kledzik, J. Stugocki (red.), Wzorce i zasady dzialania..., s. 946.
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od poczatku lat 90. Wymuszaly one ostateczne odejécie od modelu
socjalizmu panstwowego oraz niedemokratyczne] formy rzadéw. Kolej-
nym wyzwaniem dla struktur administracyjnych byl proces integracji ze
strukturami europejskimi, zakoficzony w maju 2004 roku. Nastepnym
etapem byly natomiast odpowiedzi na wyzwania wspélczesnego Swiata
(zarzadzanie sieciowe, tzw. multi-level governance) oraz zmian w $wiecie
informatycznym. Haslo wprowadzenia elementéw ,e-administracji” sta-
nowito istotny aspekt zmian w funkcjonowaniu nie tylko administracji
$wiadczace;.

Znaczacym wyzwaniem od marca 2020 roku dla struktur administra-
cyjnych panstwa (1 to zaréwno w ramach struktur administracji rzadowej,
jak 1 samorzadowej) byla pandemia covidu. Odnosilo sie ono zaréwno
do trybu funkcjonowania urzedéw (w formule zdalnej), jak 1 do obywa-
teli jako odbiorcéw ustug publicznych. W przedmiotowym zakresie na
plerwszym planie wyzwan 1 dostosowania si¢ do nowej sytuacji staneta
administracja w sektorze ochrony zdrowia oraz edukacji (praktycznie na
wszystkich jej poziomach — od przeszkoli, poprzez szkoly podstawowe
1 §rednie az do uczelnie akademickie).

Nalezy zwréci¢ uwage na jeszcze jeden aspekt dzialan modernizacyj-
nych, odnoszacy sie do administracji samorzadowe]. Przy wykorzystywa-
niu licznych §rodkéw pochodzacych ze §rodkéw unijnych oraz Europe;-
skiego Obszaru Gospodarczego nalezy odpowiedzie¢ sobie na pytanie
— jaki jest pozadany 1 efektywny model administracji lokalnej 1 regional-
nej. Polski model samorzgdu lokalnego 1 regionalnego funkcjonuje juz od
ponad 23 lat (w zakresie administracji na poziomie podstawowym nawet
od 31 lat). Wielu badaczy 1 ekspertéw zagadnien samorzadowych zwraca
uwage na konieczno$¢ przeprowadzenia monitoringu jego struktur, celem
wyeliminowania nieskutecznych instrumentéw, zbednych struktur orga-
nizacyjnych (powraca tu kwestia istnienia powiatéw 1 optymalnej liczby
jednostek gminnych) czy nieefektywnych procedur administracyjnych.
Usprawnianie funkcjonowania administracji publicznej powinno stano-
wic staly element troski zar6éwno parlamentu, jak 1 kolejnych rzadéw.
Pewne dziafania centralizacyjne podjete po listopadzie 2015 roku (prze-
suniecie kompetencji w strone administracji rzadowej z gestii wspélnot
samorzgdowych) stanowily krok w nieodpowiednim kierunku zmian,
nie doprowadzajac bynajmniej do wieksze] skuteczno$ci administracji.
Nie doprowadzily one bynajmniej do wzmocnienia struktur panstwa,
lecz powiekszyly jego niesprawno$é oraz w rezultacie — nieefektywnos§é.
Podobnie w sposéb negatywny nalezy odnie$¢ sie do dziatan rzadowych
ograniczajacych oraz paralizujacych dziatanie korpusu stuzby cywilnej.
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