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R. Perloff definiuje komunikowanie polityczne jako proces polegajacy
na wymianie informacji miedzy liderami politycznymi, mediami 1 oby-
watelami o wydarzeniach oraz sprawach zachodzgcych w sterze polityki
publicznej. Tak wigc zdaniem autora w komunikowaniu politycznym biorg
udzial trzy typy aktoréw: politycy, media 1 spoleczehstwo, a wymiana
znaczen 1 informacji miedzy nimi ma charakter ciggly!. ,Komunikowanie
polityczne jest centralnym mechanizmem formulowania, taczenia, odna-
wiania 1 realizacji spotecznie uwarunkowanych decyzji. Przy czym jest
nie tylko srodkiem polityki, lecz samo w sobie jest polityky”2.
Uproszczone definiowanie komunikowania politycznego zasadza sie na
stwierdzeniu, ze jest to celowe komunikowanie o polityce. Na proces ten
sktadajg si¢ wszystkie formy komunikowania podejmowane przez aktorow
politycznych dazacych do osiagniecia wladzy, komunikowanie adresowane
do aktoréw od niepolitykéw (np. wyborcéw, dziennikarzy), komunikowa-
nie o aktorach politycznych zawierajace si¢ w réznych formach medialnej

1 8. Michalczyk, Komunikowanie polityczne: teoretyczne aspekty procesu, Katowice 2005,
s. 17.

2 U. Saxer, System, Systemwandel und politische Kommunikation, [w:] O. Jarren, U. Sarcinellj,
U. Saxer (Hrsg.), Politische Kommunikation in der demokratischen Gesellschaft. Ein Hand-
buch mit Lexikonteil, Opladen-Wiesbaden 1998, s. 25.
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dyskusji o polityce. Specyfika komunikacji politycznej tkwi miedzy innymi
w tym, ze na komunikowanie polityczne oprécz komunikatoéw pisemnych
1 werbalnych, sktada sie takze cala gama komunikowania niewerbalnego,
ktore tworzg znaki wizualne, takie jak chociazby makijaz, fryzura, ubranie
polityka, logo, a zatem wszystkie te elementy, ktére wplywaja na wizeru-
nek politycznego aktora 1 ksztaltuja jego tozsamos§é3. Tak wiec komuni-
kowanie towarzyszy szeroko rozumianej aktywnosci politycznej. W tym
artykule autorke interesuje komunikowanie polityczne w tym aspekcie,
w jakim jest nade wszystko procesem kreowania, przekazywania, odbie-
rania 1 interpretowania tre$ci politycznych miedzy nadawcy 1 odbiorca.
Nadawcy jest polityk, a odbiorcg spoleczenstwo badZ grupa spoleczna
czy jednostka ludzka znajdujgca sie w sferze politycznego oddzialywania.
Jednostka tg moze by¢ takze drugi polityk.

Mediatyzacja i personalizacja polityki determinantem stylu
komunikacji

W konteks$cie komunikowania politycznego mediatyzacja polityki oznacza
miedzy innymi niewatpliwie rosngce zlewanie sie rzeczywisto$ci medial-
nej z rzeczywistoScig spoteczng 1 polityczna, a takze zwraca uwage na
rosngce doswiadczanie polityki via media. Niejako odrebnym zagadnie-
niem jest mediatyzacja kampanii wyborczych. Mediatyzacja jest istotna
z punktu widzenia obywatela, ktéremu dostarcza podstawowych infor-
macji potrzebnych do podejmowania decyzji wyborczych. Mediatyzacja
kampanii powoduje symbolizacje polityki, mniejsza role odgrywa w niej
racjonalny dyskurs, a wiekszg dramaturgia wydarzen, powodowanie r6z-
nego typu napie¢ emocjonalnych, ktére spychajg na dalszy plan pro-
gramy polityczne. Mediatyzacja niesie ze soba m.in. wzajemne oskarzanie
sie kandydatéw, dazenie do manipulowania informacja, personalizacje
kampanii*. W literaturze amerykanskiej 1 niemieckiej politologiczne
aspekty komunikowania politycznego analizuje sie najczesciej poprzez
wstepne rozréznienie trzech pojeé: polity, politics 1 policy. W wymiarze
politics oglad politologiczny objawia sie nade wszystko w analizowaniu
komunikacji wyborczej 1 jej wplywie na podejmowane decyzje wybor-
cze. W Niemczech w centrum komunikacji wyborczej stawia sie partie,

3 B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wroctaw 2002, s. 121-122.
* 8. Michalczyk, Komunikowanie polityczne: teoretyczne aspekty procesu, Katowice 2005,
s. 27.
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tu istnieje orientacja tematyczna, z kolet w USA w centrum stawia sie
kandydatéw 1 istnieje orientacja personalna. W Niemczech zasadniczy
clezar finansowania kampanii spoczywa na partiach, w USA na kandy-
datach. Ale nawet walka wyborcza w Niemczech nie ustrzegla sie przed
amerykanizacja. Przejawami owej amerykanizacji sg udzial stereotypow
w ksztaltowaniu opinii; eksponowanie kandydatéw kluczowych, a zatem
personalizacja polityki; utrata znaczenia partil na rzecz personalizacji
1 inscenizacji; profesjonalizacja przejawiajgca sie znacznym udzialem
doradcéw wyborczych; badania opinii publicznej; realny wplyw mediéw,
inscenizacja wydarzeh®. M.G. Miiller jako jedna z czterech cech fizycz-
nych takich kampanii wymienia wypieranie dyskusji tematycznych przez
dyskusje personalne®.

170-letnia tradycja masowych kampanii wyborczych w USA wypra-
cowala szereg réznego rodzaju szczegélowych strategii wizualnych. Naj-
bardziej bowiem charakterystyczng cechg amerykanskich wyboréw jest
tak zwana strategia obrazow. Agitacja wyborcza odbywa sie za pomocy
wizualizacji. Operuje sie réznymi obrazami jako §rodkami wyrazu. Mamy
strategie rodows, w ktore] kandydat odwoluje sie do funkcji sprawowa-
nych wczesniej przez swoich przodkéw. Mamy strategie bohatera: kan-
dydat przedstawiony jako wyjatkowy, nietuzinkowy czlowiek. Strategia
milczenia 7z kolei zaklada, 1z kandydat prezentuje sie jako maloméwna
czy niema 1kona, a zatem w znacznym stopniu stroni od mediéw. Kolejne
typy strategii to: strategia rodzinna — kandydat podkresla okre§lone war-
toSci spoteczne, przykladowo rodzine jako podstawowsg strukture spo-
feczna; strategia edukacyjna — kandydat eksponuje swoje wartosci etyczne
1 stara si¢ o nich méwié¢ wyborcom; strategia ekonomiczna — kandydat
jako czlowiek gospodarny, w pierwszej kolejnosci stawiajgcy na rozwdj
gospodarczy; strategia Common-Man — kandydat prezentuje sie jako czto-
wiek pospolity, prosty. Istota strategii emocjonalnej 1 strategii negatywnej
zasadza sie na ich oddzialywaniu w pierwszym rzedzie na emocjonalne

strony zycia wyborcow?.

5 K. Voss, Amerikanisierung? — Die USA in der Berichterstattung zum Bundestagswahlkampf,
[w:] H.J. Kleinsteuber (Hrsg.), Aktuelle Medientrends in der USA, Wiesbaden 2001,
s. 252-279.

6 M.G. Miiller, Vor Bild Amerika? Tendenzen amerikanischer und deutscher Wahlkampfkom-
munikation, [w:] H.J. Kleinsteuber (Hrsg.), Aktuelle Medientrends in der USA, Wiesbaden
2001, s. 230.

7 M.G. Miiller, Vor Bild Amerika? Tendenzen amerikanischer und deutscher Wahlkampfkom-
munikation, [w:] H.J. Kleinsteuber (Hrsg.), Aktuelle Medientrends in der USA, Wiesbaden
2001, s. 240; M. G. Miiller wymienia dziewie¢ typéw strategii wizualnych.
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Personalizacja stanow1 element strategii wyborczej 1 polega na eks-
ponowaniu konkretnych kandydatéow — tzw. koni wyborczych. Jej istota
zawlera sie w tworzeniu ich pozytywnego wizerunku, co doprowadzi¢ ma
do osiggniecia dobrego rezultatu przez cale ugrupowanie. Personalizacja
wspdlgra z mediatyzacjg komunikacji wyborczej, poniewaz przedstawia-
nie kandydatéw jest prostsze 1 skuteczniejsze niz przedstawianie pro-
gramoéw partyjnych. Jest takze fatwiejsze w odbiorze. Wspélgra réwniez
z negatywizmem kampanii, ktory jest bardzo medialny. Duzo proScie;j
jest przeciez krytykowaé konkretnych ludzi, anizeli polemizowaé z ich
programami. Patrzac z perspektywy celéw politykéw, niewatpliwy plus
personalizacji stanowi jej fatwy zwigzek z inscenizacja, a wiec teatralizacja
polityki.

Polityk perswaduje i manipuluje

Nie istnieje jeden system ,uwodzenia wyborcéw”. Politycy prébuja prze-
konywa¢ swoj elektorat na rézne sposoby. Jedng z niewgtpliwie najczescie]
stosowanych form wywierania wplywu w relacjach spotecznych jest komu-
nikacja. W obszarze dziatan politycznych szczegdlnie dostrzegalny jest
perswazyjny typ komunikowania, ktéry w odréznieniu od informacyjnego
typu komunikowania nie dazy do obiektywnego przekazania prawdziwych
tresci. Jego celem jest wplyniecie na postawe odbiorcy, zgodnie z intencja
nadawcy. Zrédtostéw terminu persuadeo — ‘naklonié, przekonaé, naméwic’.
A zatem perswazyjno$c¢ jest oddzialywaniem, ktére ma na celu pozyskanie
akceptacji albo chociaz przychylnosci odbiorey dla prezentowanych mu
sformutowan®. Osoba perswadujgca dgzy do zmiany, modyfikacji lub
uksztaltowania pozgdanych postaw adresata komunikatu. Komunikowanie
perswazyjne ma charakter interaktywny, tworzone sg przeciez specyficzne
relacje pomiedzy uczestnikami, poniewaz nadawca realizuje potrzeby
odbiorcy, a odbiorca akceptuje wpltywy nadawcy®. Zwyklto sie wyrézniaé
trzy zasadnicze rodzaje perswazji: perswazje przekonujaca, perswazje
nakfaniajacg oraz perswazje pobudzajaca. Pierwsza zasadza sie na dialogu
pomiedzy uczestnikami, ktérzy dazg do porozumienia, nawet kosztem
ustepstw. Istotg drugiej jest przyciagniecie jednostki do preferowanych
przez nadawce idei. Trzecia ma na celu narzucenie odbiorcy okre§lonego

8 J. Fras, Jezyk propagandy politycznej, [w:] B. Dobek-Ostrowska, J. Fras, B. Ociepka, Teoria

i praktyka propagandy, Wroctaw 1997, s. 91.
9 B. Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spofecznego, Wroctaw 2002, s. 33.
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wzoru zachowan. Skuteczne dziatania perswazyjne stanowig kwintesencje
procesu sprawowania wladzy.

Do podstawowych metod wplywania na postawy 1 zachowania odbior-
cow obok perswazji nalezy manipulacja, ktérej istota zasadza sie na
yukrytym, zakamuflowanym — bez wiedzy 1 woli odbiorcéw przekazu
— ksztaltowaniu postaw 1 zachowan. Odbiorcy traktowani sg w spos6b
instrumentalny”19. Najstarsze przejawy manipulacji to prawdopodobnie
wszelkie 1deologie, a wiec przekonania zawierajace jakie§ gry intereséw
oraz wszelka indoktrynacja religijna, a zatem uporczywe wpajanie prze-
konan religijnych, nawracanie, przymusowe konwersje. Fabrice d’Almeida
jest zdania, 1z manipulacja pojawita sie dopiero w XVIII wieku, gdy naro-
dzilo sie pojecie podmiotu politycznego!!. Herbert Schiller podkresla,
ze manipulacje zaczeto wykorzystywaé wtedy, kiedy z réznych powodéw
musiano zrezygnowal ze zwyklego fizycznego ucisku, a zatem catkowi-
tego skrepowania 1 podporzgdkowania jednych ludzi drugim!?.

Zachowania werbalne i niewerbalne a styl komunikacji

Na styl komunikowania rzutujg dwie zasadnicze formy procesu komuni-
kowania: werbalna 1 niewerbalna, ktére wspdétwystepuja ze sobg 1 operuja
jako skladowe procesu porozumiewania si¢. Zachowania werbalne 1 nie-
werbalne réznig sie zaréwno wlasciwosciami, jak 1 petnionymi funkcjami.
Komunikaty slowne sg wazniejsze w odniesieniu do znaczen opisowych,
abstrakeyjnych 1 perswazyjnych. Zachowania niewerbalne uwaza sie za
szczegblnie istotne dla dziatan atrybucyjnych, emocjonalnych, zwigza-
nych z postawami. Praktycy marketingu politycznego podkreslaja, jak
wazna jest u polityka mowa ciala. Zawieszenie glosu w odpowiednim
momencie, gestykulacja. Zwracaja takze uwage, 1z polityk musi by¢ nade
wszystko liderem. Osobag, ktéra posiada determinacje 1 charyzme, ktorej
komunikaty stowne 1 pozastowne winny pozostawa¢ zborne 1 klarowne!3.

Nie kazdy polityk potrafi umiejetnie kierowaé swojag mimika. Byly pre-
zydent Egiptu Anwar Sadat opisal, jak bedac dziesigciolatkiem, uczyl sie
kontrolowaé swoje mie$nie twarzy: ,Moim hobby byta polityka. W tym

10 1. Sobkowiak, Komunikacja polityczna, [w:] A.W. Jabtofski, L. Sobkowiak (red.), Studia
z teorii polityki. Tom I, Wroctaw 1999, s. 186.

11 F d’Almeida, Manipulacja w polityce, w reklamie, w milosci, Gdafisk 2005, s. 9, 24.

12- M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoleczefistwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008,
s. 113.

13 C. Lazarkiewicz, Wkuwanie prawdy na pamigé, ,Przekrd)” 2004, nr 17.
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czasie we Wloszech u wladzy byl Mussolini. Ogladatem jego zdjecia
1 staralem sie zrozumieé, w jaki sposéb zmienial swoje wyrazy mimiczne
podczas przeméwien publicznych, przyjmujac w rézny sposéb poze sity
lub agresji, tak, ze ludzie mogli patrzeé¢ na niego 1 odczytywac wladze
1 sife z samych jego ruchéw twarzy. Bylem tym zafascynowany. Stalem
w domu przed lustrem 1 prébowatem nasladowac te imponujaca ekspresje,
ale wyniki, ktére osiagnatem, byly bardzo niezadowalajace. Skonczylo sie
na tym, ze odczuwalem silne zmeczenie migéni na twarzy. To bolato”14.

Idealny polityk powinien by¢ atrakeyjny, dynamiczny, ma wygladad
jak zwyciezca, powinien takze wywolywacé sympatie. Ma bi¢ z niego
pewno$¢ siebie 1 twardo$é, poniewaz wazny jest czlowiek, a nie slowa.
Oceniamy bowiem ludzi po ich stylu 1 wygladzie. Stowa odchodzg w nie-
pamie¢ znacznie szybciej anizeli wrazenie, jakie wywarl na nas wyglad
czlowiekal®. Z tym wigzal nalezy wyrazny wzrost dbalo$ci politykow
o wlasny wyglad. Umiejetno§é zapanowania nad wlasnym cialem jest
faczona z umiejetnoscig panowania nad emocjami. Zdrowy, zadbany
polityk sprawia wrazenie skuteczniejszego. Moda na ,bycie fit” przyszia
do polskiej polityki z demokracji zachodnich. Ronald Reagan poddat sie
operacji plastycznej 1 regularnie farbowal wlosy, Angela Merkel wyraz-
nie zadbala o sylwetke 1 jej wyglad w odpowiednich strojach, francuski
premier Dominique de Villepin prezentowal sylwetke wysportowanego
poety 1 dandysa. Nie wspominajac juz o skrajnym fanatyku dobrego
wygladu — Silvio Berlusconim!6. Warto zwréci¢ uwage na fakt, jak wielu
politycznych przywoédcéw uprawia jogging — chocby George Bush junior
czy Nicolas Sarkozy. To sposéb zamanifestowania nie jedynie zdrowia,
ale uSwiadomienie otoczeniu przewagi — niewatpliwie dotrzymanie kroku
prezydentowi Francji nie jest rzeczg fatwg. Biegnacy, w otoczeniu ochro-
niarzy, juz byly prezydent USA, komunikowal gloéno 1 wyraZnie jeszcze
co$ innego. Kiedy$ duzo pitem, dzi§ skutecznie narzucam sobie dyscy-
pline fizyczng, ktéra demonstruje potege samokontroli — , Jestem panem
samego siebie, tak jak 1 §wiata”17.

Analizujac obszar komunikacji niewerbalnej, nalezy podkreslié, jak
duzg role w zyciu publicznym odgrywa proksemika, a zatem wykorzysta-
nie przestrzeni. Przestrzenig mozna oddzialywa¢ na usprawnienia pro-
ceséw komunikacyjnych badZ wrecz odwrotnie. Franciszek Starowieyski

4 Anwar Sadat — in his own words, ,San Francisco Examiner”, 11 paZdziernika 1981.

15 A. Kasinska-Metryka, Od propagandy do public relations, Zarys komunikacji politycznej w Pol-
sce w latach 1980-2005, Kielce 2007, s. 120-121.

16 M. Fita-Czuchnowska, Sylwetka prestizu, ,Wprost” 2006, nr 16.

17 M. Ostrowski, Ciafo polityczne, ,Polityka” 2008, nr 51/52 (2685), s. 136.
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w swolm czasle krytycznie odnidst si¢ do tla, na ktérym wystepuja polscy
politycy: ,\W telewizji politycy na calym $wiecie wystepuja na tle wspa-
niatych mebli. U nas na $cianach wiszg kicze, jakie$ ludowe scenki z cza-
séw chlopomanii. To, co widzimy u nas, jest przerazajace”!8. Badacze
przypominaja, 1z proksemika jest nierzadko wykorzystywana, by podniesé
status wladzy. Przykladowo, wysokie oparcia krzesel zarezerwowane sg
dla 0s6b szczegélnie waznych. Ale przestrzen to oczywiScie nie tylko
sposéb aranzacji wnetrza, odlegto$¢ od drzwi, lokalizacja Zrédla Swiatta,
lecz takze oddzialywanie za pomocy koloru. W tak zwanej demokracji
obrazkowe] operowanie kolorem zyskuje na znaczeniu. Kolor w polityce
to zaréwno tla wnetrz, w ktérych wystepuja aktorzy polityczni, jak 1 kolo-
rystyka spotéw telewizyjnych, stron internetowych, kolor ulotek, plaka-
téw, barwy gadzetéw oraz noszonych przez politykéw ubran!®.

Dobry wizerunek polityka to taki, ktéry taczy elementy komunika-
cji werbalnej 1 niewerbalnej 1 jest budowany na dwustronnych relacjach
pomiedzy politykiem a grupami docelowymi. Image ma stanowié rezultat
kompromisu pomiedzy cechami, ktére polityk realnie posiada, a tymi, na
ktére zapotrzebowanie zglaszajg wyborcy. Tylko tak kreowany styl komu-
nikacji ma szanse na bycie skutecznym.

Style komunikacji: ideologiczny vs pragmatyczny

Politykéw mozna klasyfikowaé, biorac pod uwage stopien, w jakim
w swym dzialaniu kierujg sie racjami ideologicznymi, a w jakim wzgle-
dami pragmatycznymi. Rozréznienie to ma charakter continuum. Nie
1stniejag bowiem politycy w pelni ideologiczni, ktérzy wceale nie zwazaja
na racje praktyczne. Nie ma takze politykéw w stu procentach prag-
matycznych, ktérzy byliby catkowicie obojetni na racje ideowe. Jest to
rozréznienie wynikajace z faktu, jak wielkg role w postepowaniu polityka
gra ideologia, w jakie] mierze o jego postepowaniu decydujg przestanki
ideowe, a w jakie] wzglad na pragmatyczng skuteczno$§é?0.

Polityk ideologiczny charakteryzuje sie tym, 1z w swoim dziataniu kie-
ruje sie¢ w wysokim stopniu racjami wynikajagcymi z przyjmowanej przez
niego 1deologii. Nie chodzi tu jednak po prostu o kierowanie sie¢ jaka$ 1deg

18 Polityka” 2004, nr 5.

19 Szerzej zob. A. Kasiniska-Metryka, Symbolika. Rola i funkcje koloru w komunikacji politycz-
nej, [w:] A. Kasinska-Metryka (red.), Zachowania wyborcze spoleczeristwa polskiego po roku
1989. Préba oglgdu i analiza zjawiska, Kielce 2006.

20 J.J. Wiaty, Przywddztwo polityczne. Studium politologiczne, £.6dz 2008, s. 46.
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centralna, ale o kierowanie si¢ systemem ideologicznym zawierajagcym
skonkretyzowane zasady 1 zalozenia doktrynalne. Taki polityk to cztowiek
o niezwykle sztywnych przekonaniach, charakteryzujacy sie zamknieciem
na $wiat 1 bodZce plynace z otoczenia. W psychologii, socjologii 1 polito-
logii wyrazany jest poglad, 1z ideologia stanowi wytwor ludzkiego umystu.
,Jest zbiorem wyobrazeh o rzeczywisto$ci, ktére uporzadkowane w okre-
$lony system pogladéw pozbawione sa cech indywidualnosei, przyjmujac
masowy charakter. Centralnym skladnikiem tak rozumianej ideologii jest
pewien system warto$ci, cechami swoistymi — jednostronnosc¢ 1 skrajno§é
w ujmowaniu zjawisk, za§ walka — stanow1 wpisang w 1deologie metode
jej upowszechniania”?!. Polityk zorientowany na ideologie ma sklon-
no$¢ do interpretowania rzeczywisto$cl w sposOb uproszczony: my-oni,
biate—czarne, odwieczny wrég 1 przyjaciel, Polak—Niemiec, zawsze—nigdy.
Myslenie zdominowane przez ideologie ma tendencje do swoistego odry-
wania sie od rzeczywistoscl, staje sie nieracjonalne, oplerajgc sie o wiare.
Kategorycznos$¢ przekonan 1 ocen powoduje jednoczesnie, 1z w dziala-
niu politycy o orientacji ideologiczne] wykazujg bezkompromisowosé
1 emocjonalno$é. Sklonni sg zdecydowanie bardziej do narzucania swo-
ich pogladéw anizeli do pdjécia na kompromis. W przeciwienstwie do
tak postrzeganego polityka ideologa pragmatyczny polityk elastycznie
traktuje zasady doktrynalne, na pierwszy plan wysuwajgc skuteczno§é
dziatania. Jego poglady maja charakter swoiscie eklektyczny. Nigdy zad-
nej doktryny nie traktuje szczegdlnie powaznie, w tym sensie, ze zawsze
na pierwszy plan wysuwa pragmatycznie pojmowane racje polityczne.
Jest zdolny do raptownych wolt politycznych, gdy to wynika z ukladu
sit 1 kalkulacji politycznej. Polityk pragmatyczny to polityk zorientowany
zadaniowo. Rzeczywisto§¢ pojmuje glownie z perspektywy jej praktycz-
nej uzytecznosci dla poszczegélnych jednostek, tworzacych narodowag
zbiorowo$é. Warto$cig naczelng jest dla niego skuteczno$¢ dziatania, kto-
rej podstawe stanowl racjonalizm mysSlenia. Jego spojrzeniem na $wiat
kieruje paradygmat realizmu, obserwacji zycia. Jego rozumowanie pod-
lega regulom logiki. Wystrzega sie zatem przyjmowania ekstremalnych
rozwigzan, preferuje dialog 1 kompromis, podejmujac decyzje caly czas
bierze pod uwage zmieniajaca si¢ rzeczywisto$é, rady innych, bliska jest
mu postawa otwarto$ci na §wiat??. I idgc za tokiem rozumowania Maxa
Webera, blizsze s3 mu w dzialaniu idealy etyki odpowiedzialnoSci anizeli
etyki przekonan.

21 U. Jakubowska, Preferencje polityczne. Psychologiczne teorie i badania, Warszawa 1999, s. 94.
22 Tamze, s. 95-96.
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Czasy spokojne, w ktérych dominuje polityka kontynuacji, sprzyjaja
politykom pragmatykom. Czas przetomu, zmiany, objawia przewage
polityka ideologa, ktéry skuteczniej przejmuje wladze nad masami. Co
jednak charakterystyczne, politycy ideolodzy czesto wyzbywaja sie swojej
ideologicznej sztywnosci, gdy dochodzg do wladzy 1 muszg sie zmierzyé
z praktycznymi problemami rzgdzenia?3.

Wyze] wymienione dwa przeciwstawne wzajemnie sposoby mental-
nego ujmowania rzeczywisto$ci, mogg znalez¢ wyraz w odpowiadajgcych
im stylach komunikowania sie politykéw. Inny bedzie rodzaj poruszanych
zagadnien, sposéb budowania argumentacji, inna bedzie wreszcie ekspre-
sja jezykowa, a takze stopien otwarto$ci w wyrazaniu wlasnych motywéw
1 zamystéw.

Do cech charakterystycznych ideologicznego stylu komunikowania
sie politykow nalezy po pierwsze niewatpliwie nacechowany afektem
jezyk. Argumentacja ma charakter idealistyczny, nawoluje do podpo-
rzadkowania si¢ konkretnemu systemow: wartosci. Argumentacja, jaka
postuguje sie polityk, ma charakter opinii 1 sagdéw wywodzacych sie
z doktryny, etosu. Polityk postrzega §wiat przez jego pryzmat. Argu-
mentacja bazuje na ufnosci w stuszno$¢é przyjetych pogladéw. Na wierze
w 1deologie. Wywdd nade wszystko podporzgdkowany jest warunkowi
spdjnoscl z zasadami normatywnymi. Z tym wigze sie bezpieczniejszy
— maly zakres podawanych informacji. Polityk w komunikatach ktadzie
nacisk na jeden, wazny z powodu wyznawanego systemu warto$ci aspekt
rzeczywisto$cl. Jego rozwazania ogniskuja sie wokét systemu etyczno-
normatywnego. Tre§¢ komunikatu miesci w sobie domyslnie, w sposéb
uwiklany informacje o intencjach nadawcy. Poza tym tresci komunikatéw
cechuje psychologiczna niespéjnosé, to znaczy, ze uwidaczniane sg inten-
cje wzajemnile sprzeczne na poziomie jednej 1 tej samej wypowiedzi, na
poziomie wypowiedzi wyglaszanych na ten sam temat w réznym czasie,
a takze na poziomie tresci formutowanych werbalnie pogladéw w relacji
do rodzaju przejawianych zachowan niewerbalnych?*. Wrecz modelowy
przyklad polityka, ktérego charakteryzuje ideologiczny styl porozumie-
wania sie, stanowl Jarostaw Kaczynski.

Do cech dystynktywnych pragmatycznego stylu komunikowania sie
politykéw zdaniem Urszuli Jakubowskiej przyjeto sie zaliczaé: primo
deskryptywny jezyk; secundo duzy zakres podawanych informacji; tertio
wywod spelniajacy warunki logicznosci 1 réwnocze$nie niesprzecznosci

23 1.J. Wiaty, Przywddztwo polityczne. .., s. 47.
24 U. Jakubowska, Preferencje polityczne..., s. 97.
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W rozumowaniu oraz stawlaniu prawdziwych wnioskéw w stosunku do
przestanek; quarto tre§¢ komunikatu wskazujgcg wiele réznorodnych
1 zlozonych aspektéw rzeczywistosci 1 jawnie, bez ostonek, informujaca
o motywach nadawcy. Rozwazania polityka o pragmatycznym stylu poro-
zumiewania si¢ dotyczg realiéw spoteczno-politycznych, stosowana przez
niego argumentacja stanowl prezentacje samodzielnego wywodu myslo-
wego, jest utylitarna, a wiec odwoluje sie do praktycznej uzytecznosci
proponowanych rozwigzan. Co wazne, argumentacja bazuje na faktach,
a zatem stanach rzeczy stwierdzalnych intersubiektywnie. Przekaz jest
spojny treSciowo w plaszczyZnie werbalne—niewerbalne, konsekwentnie
wyrazane sg takze te same zamysly na ten sam temat w réznym czasie.
Obserwowana jest zgodno$¢ stéw z politycznymi dziataniami?.

Styl publicznego komunikowania si¢ polityka jest jednym z waznych
elementow tworzgcych jego spoleczny wizerunek. Polityk, w ktérego stylu
komunikowania przewazajg cechy utozsamiane ze stylem ideologicznym,
postrzegany jest przez wyborcow Jako ,,pohtyk walczacy”20. Polityk, kto-
rego styl porozumiewania si¢ opisuje si¢ w kategorlach w wiekszosci
immanentnych dla stylu pragmatycznego, jawi sie jako ,polityk z pro-
gramem”. Przekaz ideologiczny, ktéry odwotuje sie do uczué wyborcy,
powszechnie szanowanych warto$ci, historyczno-religijnych i1deatéw
fatwiej nadaje sens 1 fad zdarzeniom spotecznym 1 politycznym anizeli
komunikat pragmatyczny, ktéry dostarcza elektoratowi cala palete infor-
macji, ktéorym jednostki samodzielnie nada¢ muszg znaczenie.

Obserwacja 1 analiza publicznych zachowan komunikacyjnych polity-
kéw dowodzi, 1z w toku porozumiewania sie mozna zauwazy¢ wzgledng
transsytuacyjng stalo§¢ w akcentowaniu okreslonego rodzaju probleméw
1 specyficznym sposobie ich werbalnego oraz niewerbalnego wyrazania.
Stalo$¢ te, ktérej emanacje stanowi styl publicznego komunikowania sie,

2> Tamze.

26 2005 rok — kampania prezydencka Lecha Kaczyfskiego skupita si¢ na biografiach, kom-
batanckiej przesztosci; M. Janicki, Kto lepszy, ,Polityka” 2005, nr 40. Model surowe;j
prezydentury promowany przez Kaczynhskiego byt kontrowany przez jego rywala wizja
glowy pahstwa z ,z zaci$nietymi pieSciami”. To mialo sugerowaé nie tylko ideologiczny
rygoryzm kandydata, lecz takze perspektywe rozliczen z porachunkéw z przeszloscia,
teraz w IV RP. Na scenie politycznej w sferze jezyka politycznej debaty, miejsce rze-
czowych argumentéw zastagpily stereotypy 1 prymityzowane uogélnienia typu: ,kto
jest za liberalizacjg aborcji, ten jest antyklerykalnym lewakiem, przeciwnik lustracji to
oczywiScie agent, a kazdy, kto kwestionuje dziatania orlenowskiej komisji §ledczej, staje
sie uczestnikiem zlowieszczego spisku”; M. Janicki, Randka w ciemno, ,Polityka” 2005,
nr 38.
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faczy¢ nalezy ze sposobem konstruowania w umysle rzeczywistosci spo-
teczno-politycznej oraz wlasnej w nim roli.

Oczywisécie wyrdznienie stylow pragmatycznego 1 ideologicznego sta-
nowi zabieg teoretyczny. W zyciu codziennym z rzadka obserwujemy
je w czyste] postaci. Zauwazamy natomiast dominacje elementéw prag-
matycznych lub ideologicznych w réznym nasileniu, w réznym czasie.
Mowa o dwoch stylach komunikacji oznacza wzglednie stalg tendencje
do skfaniania sie w kierunku ideologicznego lub pragmatycznego sposobu
publicznej ekspresji. Gdy obserwujemy u polityka wzgledng wzajemna
réownowage miedzy kategoriami wlasciwoséci porozumiewania sie, chodzi
o styl pragmatyczno-ideologiczny?’.

Style komunikacji: zjednujacy, metaforyczny, prowokatywny

Style komunikacyjne polityka to co§ wiecej niz tylko kilka technik maja-
cych pozwolié mu osiggna¢ zamierzony cel. To pewne okreslone strategie
1 konsekwencja w dziataniu. Ciagle poslugiwanie sie przez polityka jed-
nym stylem komunikacji staje sie nudne zaréwno dla spoteczenstwa, jak
1 dla niego samego. Kazdy styl pomaga realizowac¢ inne cele. Styl winien
zaleze¢ od kontekstu oraz od danej chwili w tym kontekscie. W komuni-
kacji odmienne potrzeby mozna zaspokoi¢ metodami z réznych styléw.
Gdy moment wymaga od polityka poglebienia poczucia wiezi z odbior-
cami, to skupia sie na zastosowaniu metod z zakresu stylu zjednujacego.
W konicu nie bez powodu Abraham Lincoln twierdzil, iz ,kropla miodu
przywabi wiecej pszczol niz beczka dziegciu”28.

Wydaje sig, 1z dla polityka korzystniejsza jest tzw. komunikacja silna,
ktéra stanowi o umiejetnym budowaniu glebokiej wiezi 1 zjednywaniu
sobie ludzi dzieki znalezieniu wspélnych wartosci, nastepnie warto
zastosowaé przynajmniej dwie szybkie prowokacje, kilka celnych pytan,
ktére oddzialujg na obywatela oraz trafng metafore. Style w skrajnych
przypadkach moga nastepowaé po sobie, przyktadowo styl prowokatywny
po nawigzaniu glebokiego kontaktu za pomocy stylu zjednujacego, ale
raczej rzadko metody charakterystyczne dla tych styléw wystepujg row-
nocze$nie. Polityk nie stosuje zjednywania, szukajac wspélnych wartosci,
jezeli w danej chwili skupia sie na korzystaniu z technik stylu prowoka-
tywnego.

27 U. Jakubowska, Preferencje polityczne..., s. 126, 98.
28 D. Carnegie, Jak zdoby¢ przyjacidl i zjednad sobie ludzi, Warszawa 2005, s. 180.
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Styl zjednujacy to dla polityka najwazniejszy styl komunikowania sie,
chyba ze politykowi nie zalezy na zdrowych relacjach ze swoimi wybor-
cami. To ten styl decyduje, czy odbiorca odniesie wrazenie plytkiego
podobienstwa do polityka, czy moze wrecz zniecheci si¢ dzielgcymi
go z politykiem réznicami, a moze wlasnie poczuje, 1z sa pokrewnymi
duszami. To droga do tworzenia glebokich wiezi z elektoratem. Jest to
styl, ktérym polityk bedzie zaczynal komunikowanie sie. Sprawi on, iz
prowokacje bedg odebrane niczym wesota sprzeczka przyjaciét, trudne
pytania czy wrecz ich nadmiar nie bedg uznane za wscibstwo, a metafory
zostang wysluchane duzo chetniej 1 w zwigzku z tym lepiej trafig do
rozmoéwcey. W ten sposéb polityk uzyskuje wyzsza reaktywno$é na swoje
techniki komunikacyjne oraz wywierania wplywu.

Istote stylu stanowig nastepujace konstatacje. Ludzie kieruja sie zadza
bycia waznymi. Daza do zaspokojenia swojego ego. Odbiorca czuje si¢
komfortowo w obecnoéci 0séb, ktére zaspokajajg jego potrzebe waznoscl.
Dziala to zreszta réwniez w drugg strone. Ludzie ufaja osobom, ktére
postrzegajg jako autorytety. W obrebie tego stylu polityk zwieksza reak-
tywno$§¢ emocjonalng obywateli poprzez:

* zaspokojenie potrzeby waznosci u odbiorcéw — to tworzy u nich
poczucie komfortu;

* wzbudzenie poczucia podobienstwa — to wywotuje poczucie wiezi;

* wzbudzenie autorytetu — to wywoluje poczucie zaufania.

Budowane jest intymne wrecz porozumienie miedzy politykiem a jego
wyborcami. Wigze ich dalej wymiana tajemnic, dostepnych niewielkie;
1 wtajemniczone] grupie os6b. Wazne jest, by poczucie porozumienia
dotyczylo jak najszerszego zakresu dziedzin zycia.

W stylu metaforycznym — stylu wielkich méwcow 1 lideréw, ale tez
sprzedawcow marzen — uzywa sie jezyka symboliki, kreatywnosci, inno-
wacjl. Odpowiedniego inspirowania obywateli nie da sie przecenié. Celna
metafora pomaga w komunikacji. Komunikacja wysokiej jakoéci powinna
wykorzystywaé zaréwno jezyk analityczny, szczegbélowy, jak 1 systemowy,
ukazujacy caloSciowy obraz, obiektywny 1 symboliczny. Metafora wprowa-
dza w $wiatopoglad, to jeden z najprostszych 1 jednoczes$nie najskutecz-
niejszych sposobéw masowego oddzialywania. By przekaza¢ pewne idee
duzej grupie stuchaczy, najlepiej jest opowiedzie¢ historyjke przystepnym
jezykiem, aby byla ona zrozumiala dla najmniej wyksztatconej osoby,
pdzniej powtdrzy¢ ja w inny sposob, a nastepnie po jakims§ czasie znowu.
Polityk winien postugiwaé sie metaforami zawsze, zwlaszcza, gdy planuje
stworzy¢ co$§ ,wielkiego”, co bedzie taczyto wielu ludzi przez wspdlng dla
nich idee.
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William Shakespeare pisal, 1z $wiat jest teatrem, aktorami ludzie, kto-
rzy kolejno wchodzg 1 znikajg. Dobry wirtuoz ludzkich umystow — sku-
teczny polityk — musi zna¢ wiele metafor 1 mie¢ wprawe w ich opowiadaniu.
Dlaczego metafory, do ktérych naleza anegdoty, alegorie, przypowiesci,
mity, bajki, sg waznym elementem stylu komunikowania sie polityka?
Philip Barker stwierdzil, iz sa uzyteczne, gdyz pozostawiamy stuchaczowi
prawo do wyboru 1 samodecydowania przy réwnoczesnym naswietleniu
sprawy tak, by mial wiekszg §wiadomos¢ konsekwencji réznych decy-
zjl. Jest to metoda nieinwazyjna, pobudza zrozumienie, motywuje do
zmian, wspomaga procesy uczenia sie. Odbiorca metafory czuje, 1z to
on decyduje, co jest dla niego dobre. Poza tym kazda metafora jest nieco
inaczej odbierana przez réznych stuchaczy, za pomocg tej samej metafory
polityk moze zatem wplywac réznie na réznych odbiorcéw jednoczesnie.
Znaczenia sg posrednie 1 przez to wywierany wplyw jest odbierany jako
mniej zagrazajacy. W konsekwencji odbiorca bedzie chetniej podazal za
wskazéwkami. Mozemy w prosty sposéb przedstawié odmienne punkty
widzenia 1 tym samym zmieni¢ opinie rozméwcey w réznych sprawach
— metoda zwana przeramowaniem lub przeformutowaniem. Co takze
wazne, metaforg oddzialujemy na podswiadomosé. Pomijamy racjonalng
$wiadomos$¢ 1 w zwigzku z tym mozemy dokonywaé zmian w innych ,u
zrédet”. Do zalet stosowania metafor nalezy fakt, 1z mozna przekazad
co$ nie wprost — uwaga trafi w sedno, a nie wywola poczucia zagrozenia
atakiem. Metafory sg uzyteczne, bo ulatwiajg nawigzanie kontaktu, na
przykiad z ludzmi z réznych grup spolecznych o charakterystycznej sub-
kulturze, specyficznym doéwiadczeniu 1 stownictwie. Przekazujesz to, co
chcesz, za posrednictwem jezyka zrozumiatego dla odbiorcow??.

Styl prowokatywny komunikacji jest sposobem na blyskawiczne
radzenie sobie z wyméwkami innych ludzi, dziennikarzy, wyborcow
1 motywowaniem ich do dzialania. Tworzy olbrzymie poklady energii.
Oburzenie jest emocjg bardzo negatywng, ale moze mie¢ bardzo pozy-
tywne 1 potezne skutki. Prowokowanie 1 gloszenie przeciwnych pogladéw
pobudza 1 generuje u odbiorcy dodatkowsg energie. Ten styl komunikacji
poczgtkowo powstal jako metoda terapeutyczna, ale dosy¢ szybko znalazl
swoje zastosowanie w przywodztwie, takze politycznym. W wielkim skré-
cie, polityk z ludzi pogrgzonych w marazmie, ktérzy wymowkami uspra-
wiedliwiajg swéj brak dziatania, tworzy pelnych energii, zaangazowanych,
gotowych do robienia nowych rzeczy, reanimuje ich. Sposéb komunika-
cyjny polityka stosujacego styl prowokatywny w najlepszy sposéb opisuje

29 P Barker, Metafory w psychoterapii, Gdansk 1997, s. 29-32.
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stwierdzenie, 1z wciela sie on w role adwokata diabla. Styl ten stanowi

przeciwwage stylu zjednujacego. U podstaw stylu prowokatywnego leza

nastepujace zalozenia:

* Odbierasz czlowiekowr wyzwania, tworzysz zyciowego kaleke 1 nie-
udacznika. Ludzie rozwijaja sie 1 zmieniajg w odpowiedzi na wyzwania.

* Poglad méwigey, 1z psychika czlowieka jest krucha, jest wielkg prze-
sadg.

* Ludzie majag o wiele wiekszy potencjal realizowania przystosowaw-
czych, produktywnych 1 prospotecznych modeli zycia niz zakladajg
onl sami.

* Czlowiek kieruje sie doskonalg logika 1 co z tego wynika, czlowieka
da sie zrozumieé.

* Postawa swoiste] ,wymagajacej milosci” w stosunku do ludzi moze
dawa¢ wyrazne korzySci.

* Naprawde wazne komunikaty wedruja miedzy ludZzmi niewerbalnie.
(Prowokuje sie slowem, na poziomie mowy ciala trzeba jednoczesnie
wyrazaé akceptacje odbiorcy).

Korzystajac ze stylu prowokatywnego, polityk musi czyni¢ to z humo-
rem 1 uSmiechem. W przeciwnym wypadku nie stosuje prowokacji, lecz
postuguje sie atakiem slownym 1 jest agresywny. Prowokacja bez ser-
decznos$ci odpycha. Nie ma dobrej prowokacji, gdy nie bylo §miechu u
odbiorcéw.

Do zalet tego stylu niewgtpliwie nalezy zaliczy¢ fakt, 1z blyskawicznie
skraca dystans, prowokatywna interakcja nalezy takze do bardzo szyb-
kich, co warunkuje zywa 1 dynamiczng komunikacje.

Kazdy z tych styléw stanowi umiejetnos$é, ktérg polityk moze opano-
wacd. Styl prowokatywny oczywiScie najszybciej 1 najbardziej naturalnie
opanujg c1, ktérzy juz na wyjsciu sg wygadani 1 lekko bezczelni, pewni
siebie 1 przekonani o wlasnej wartoéci. Styl ten jest naturalnym stylem
komunikacji przywédey30.

Klamstwo jako immanentny skladnik stylu komunikowania si¢
politykéw

Osiem lat po ustgpieniu z fotela prezydenta Richard Nixon zaprzeczyl, ze
ktamat, ale przyznat sie, 1z tak jak inni politycy musiat udawad. Stwierdzil,
1z jest to konieczne, jezeli kto§ chce zdoby¢ 1 zachowac urzad publiczny.

30 M. Czekaj, Komunikacja naprawdg skuteczna, Gliwice 2011, cze§é II.
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,Nie mozesz powiedzie¢, co myslisz o tej lub tamtej osobie, poniewaz
nie jest wykluczone, ze bedziesz musial skorzystaé z jej pomocy [...],
nie mozesz ujawni¢ swoich opinii na temat lideréw polityki miedzyna-
rodowej, poniewaz prawdopodobnie bedziesz musial sie z nimi spotkaé
w przyszto§ci”3L.

Jak podkreslat Jody Powell, rzecznik prasowy prezydenta Cartera,
rzad ma prawo klamaé, a w pewnych okolicznosciach polityk ma nie
tylko prawo, ale 1 obowigzek sktamad3?. Rzeczywiscie u homo politicusa
umiejetno$§¢ klamania jest atutem. Hannah Arendt twierdzila: ,ktam-
stwa mogly by¢ uwazane za narzedzia uzyteczne 1 uzasadnione, nie tylko
w zawodzie polityka, lecz réwniez meza stanu”33. Niccolo Machiavelli
zalecal swojemu Ksieciu, by stal sie ,dobrym klamca 1 obtudnikiem”3#,
nauczyl sie ,chytrze usidla¢ mézgi ludzkie”? gdyz ,ten, kto oszukuje,
znajdzie zawsze takiego, ktéry da sie oszukad”30.

Adolf Hitler w tajemnicy rozkazal juz armii niemieckiej zaatakowac
Czechostowacje. Osiagniecie pelnej gotowosci wymagato jednak jeszcze
kilku tygodni. Chcgc wykorzystaé przewage ataku z zaskoczenia, ukryl
swojg decyzje rozpoczecia wojny 1 powiedzial Chamberlainows, 1z pragnie
zy¢ w pokoju, jesl Czesi uwzglednig jego zadania zmiany granic miedzy
obydwoma panstwami. Brytyjski premier uwierzyl w kltamstwo Hitlera
1 probowal przekonaé Czechéw, by nie mobilizowali swojej armii, poki
jest jeszcze szansa na pokdj.

Adolf Hitler czy John E Kennedy byli urodzonymi aktorami, pomy-
sfowymi 1 sprytnymi w tworzeniu fikeji, gladkimi méwcami, majgcymi
przekonywujacy sposéb bycia. Wydaje sie, 1z kazdy polityk, ktéry docho-
dzi do wladzy czeSciowo dzieki umiejetnoéci publicznego przemawiania
1 splerania si¢, ktory potrafi z fatwoscig radzi¢ sobie z pytaniami na kon-
terencjach prasowych, ma efektowny wizerunek telewizyjny czy radiowy
— obdarzony jest komunikacyjnymi predyspozycjami do bycia urodzonym
aktorem. Tacy politycy sg przekonywujacy: to jest jeden z atrybutéw ich
zawodu. Niezaleznie od tego, czy decyduja sie na klamstwo, czy tez nie,
majg niezbedne predyspozycje do tego, by ktamaé¢ dobrze. Niewgtpliwie
ktamcy pomaga druga strona, odbiorca, ktéry bardziej lub mniej §wiado-

31 San Francisco Chronicle”, 28 pazdziernika 1982, s. 12.

32 Szerzej na ten temat zob. ]. Powell, The Other Side of the Story, New York 1984.

33 H. Arendt, O kryzysie w kulturze i jego spolecznej oraz politycznej doniostosci, ,Res Publica”
1991, nr 1, s. 137-156.

34 N. Machiavelli, Ksigze, Kety 2005, s. 70.

35 Tamze, s. 69.

36 Tamze, s. 70.
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mie chce by¢ oszukiwany. Dotyczy to zaréwno pojedynczych rozméwcdw,
jak 1 catej opinii publiczne], spoleczenstwa. W pewnym sensie premier
brytyjski Neville Chamberlain byt chetng ofiarg oszustwa Adolfa Hitlera
w sprawie Czechostowacji, ofiarg, ktéra pragnie by¢ oszukiwana, gdyz
w przypadku poznania prawdy musiatby uswiadomié sobie kleske calej
wlasnej polityki wobec Niemiec 1 to, jak bardzo narazit bezpieczehstwo
swojego kraju. Chamberlain tak sie zaangazowal w 1dee unikniecia wojny
za wszelka cene, ze desperacko pragnal wierzy¢ Hitlerowi 1 przeceniat
swoja zdolno§¢ przejrzenia jego charakteru, a przeciez nie nalezal do
ludzi glupich, nie byl takze nie§wiadomy tego, ze Hitler mégt ktamad.
Miat jednak bardzo silny motyw, by chcie¢ wierzyé Hitlerowi. Stawka byta
bardzo wysoka — gdyby nie mégt mu wierzy¢, oznaczaloby to natychmia-
stowg perspektywe wojny.

Nie kazdy polityk potrafi ktamac 1 nie kazdy chce to robié. Wiekszosé
przywodceéw politycznych gotowa jest jednak klamaé, przynajmniej wobec
pewnych oséb, w pewnych okolicznosciach. Nawet Jimmy Carter, ktéry
swojg kampanie prezydencka oparl na obietnicy, iz nigdy nie oklamie
Amerykan6éw 1 demonstracyjnie potwierdzit to zobowigzanie, przyznajgc
sie w wywiadzie dla , Playboya” do wlasnych fantazji erotycznych, péZniej
sktamal, ukrywajgc plany uwolnienia silg zakltadnikéw w Iranie.

Istniejg publiczne kltamstwa, ktére znajdujg usprawiedliwienie. Kta-
manie przez przywodce dla zdobycia przewagi nad wrogiem nie jest samo
w sobie 1 samo przez sie zle. W czasie prezydenckiej kampanii wybor-
cze] Carter obiecal przywrécié przestrzeganie zasad moralnych w Bia-
tym Domu po trudnych 1 kompromitujacych latach Watergate. Znakiem
rozpoznawczym jego kampanii bylo méwienie bezposrednio do kamery
telewizyjnej, do§¢ prosto, ze nigdy nie oklamie obywateli. Jednak trzy lata
pozniej sktamal wiele razy. Carter oklamal Amerykanéw, gdyz wiedziatl,
1z jego stéow stuchajg Irahiczycy 1 w ten sposéb pragnagt uspi¢ czujnosé
iranskich bojownikéw pilnujgeych zakladnikéw poprzez wzbudzenie
w nich falszywego poczucia bezpieczenstwa. Podczas gdy misja ratun-
kowa byta juz realizowana, zgodnie z wolg Cartera, jego sekretarz pra-
sowy zaprzeczyl, 1z rzad planuje operacje odbicia zakladnikéw. Prezydent
napisal w swoich wspomnieniach: , Jakiekolwiek podejrzenia bojownikéw,
ze zostanie podjeta proba akcji ratunkowej, skazywalyby te dzialania na
niepowodzenie [...]. Warunkiem sukcesu bylo catkowite zaskoczenie”37.
Zasadniczym adresatem klamstw Cartera byli Iranczycy, ktérzy dopusz-
czajac sle uwiezienia pracownikow ambasady amerykanskiej, pogwalcili

37 ]. Carter, Keeping Faith: Memoirs of a President, New York 1982, s. 511.
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prawo miedzynarodowe. Nie bylo mozliwo$ci wprowadzenia ich w biad,
nie wprowadzajac jednocze$nie w btad Amerykanéw 1 Kongresu. Motyw
stanowito chronienie wlasnych zolnierzy. Nie bez znaczenia dla oceny
tego zabiegu komunikacyjnego pozostaje takze fakt, 1z kltamstwo miato
zostaé wkrétce wyjas$nione. Niektorzy czlonkowie Kongresu podnosili
problem, czy prezydent mial prawo do podjecia dziatan bez ich uprze-
dzenia, ktérego wymaga rezolucja o prerogatywach wojennych, ale Carter
twierdzil, ze operacja ratunkowa miata charakter humanitarny, a nie
byla aktem wojennym. Cartera poddano ostrej krytyce, poniewaz misja
ratunkowa sie nie powiodla, a nie dlatego, ze ztamat swoje przyrzeczenie
méwienia prawdy38

Wysitki dyplomatyczne zmierzajace do rozwigzania kryzysu — uwol-
nienia sze$¢dziesieciu zakladnikow — ciggnely sie miesigcami bez zad-
nych rezultatéow. W wiadomosciach codziennie odliczano, ile uplywa dni,
potem miesiecy. Wkrétce po zajeciu ambasady prezydent w tajemnicy
wydal sifom zbrojnym rozkaz rozpoczecia ¢wiczenia operacji uwolnie-
nia zakladnikéw. Nie ograniczono sie jedynie do samego ukrywania tych
przygotowan. Administracja raz za razem wydawala falszywe o§wiadcze-
nia, ktére mialy ostabi¢ wszelkie podejrzenia. Przez wiele miesiecy Bialy
Dom, Departament Stanu oraz Pentagon powtarzaly, ze misja odbicia
zakladnikéw z powodéw logistycznych jest niemozliwa. 8 stycznia 1980
roku Carter sklamal podczas konferencji prasowej, twierdzac, 1z akcja
zbrojna majgca na celu uratowanie wiezionych skonczylaby sie niemal
na pewno niepowodzeniem 1 niemal na pewno $miercig zakladnikow.
Gdy wypowiadat te stowa, wojskowa jednostka Delta ukryta na pustyni
w potudniowo-zachodnie] czesci USA, éwiczyla operacje ratunkowa.

Gdy Lyndon Johnson startowal w wyborach prezydenckich w 1964
roku, jego republikanski przeciwnik, senator z Arizony, Barry Goldwater,
powiedzial, 1z bytby gotéw uzy¢ broni atomowe;j, aby wygra¢ wojne. John-
son twardo twierdzil, ze nie zamierza wysyta¢ ,amerykanskich chtopcéw”
dziewieé czy dziesiqc’ tysigcy mil od domu, zeby zrobili to, co ,azja-
tyccy chtopcy” powmm zrobi¢ sami dla siebie. Kiedy go jednak wybrano
1 przekonano, iz WOJDQ mozna wygraé, wysylajgc wojsko, prezydent wystal
do Wietnamu w ciggu kilku nastepnych lat p6t miliona amerykanskich

38 Zgodnie z naukg Makiawela ,Niech wiec ksigze tak kalkuluje, aby zwyciezaé [...], wtedy
srodki bedg zawsze uwazane za godziwe 1 przez kazdego chwalone, gdyz ttum péjdzie
zawsze za pozorami i bedzie sadzit wedlug wyniku”; N. Machiavelli, Ksigze. .., s. 71.

39 P Ekman, Ktamstwo i jego wykrywanie w biznesie, polityce i matzenstwie, Warszawa 2010,
s. 273-275.
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zolnierzy, a Ameryka zrzucita na Wietnam wiecej bomb niz podczas
IT wojny $wiatowej*.

Prezydent byl zdania, 1z jego ewentualna silna pozycja negocjacyjna,
by mégl w odpowiedni sposéb zakonczyé wojne, jest warunkowana fak-
tem, czy Wietnamczycy z Pélnocy sg przekonani, iz ma on za sobg ame-
rykanska opinie publiczng. Tak wiec Johnson poddawal ostrej selekeji
to, czego obywatele dowiadywali si¢ na temat postepéw w wojnie. Jego
dowddcy wojskowi otrzymali komunikat, 1z prezydent chce mozliwie
najkorzystniejszego obrazu sukceséw amerykanskich 1 porazek ponoszo-
nych przez Wietnamczykéw z Pélnocy 1 Wietkong. Po pewnym czasie
juz tylko takie meldunki dostawal od dowédztwa polowego w Wietnamie.
Mistyfikacja dobiegla jednak konca, gdy w styczniu 1968 roku niszczaca
ofensywa Wietnamczykéw z Péinocy 1 Wietkongu w czasie §wigtecznej
pory Tet odstonita Amerykanom 1 §wiatu, jak dalekie od zwyciestwa jest
USA. Trwala wtedy kolejna kampania prezydencka 1 senator Robert Ken-
nedy, ktory stanal do walki z Johnsonem o nominacje Demokratéw, pod-
sumowal, 1z ofensywa Tet wstrzgsneta fasadg oficjalnie podtrzymywane;j
iluzji, za ktérg Amerykanie skrywali swoje realne potozenie nawet przed
samymi soba. Johnson zrezygnowal z ubiegania si¢ o reelekeje.

W demokracji nie ma fatwego sposobu wprowadzenia w biagd innego
kraju bez oszukiwania swoich wlasnych obywateli 1 powoduje to, 1z oszu-
kiwanie, jezeli praktykowane jest przez dlugi czas, stanowi szczegdlnie
niebezpieczng polityke. Johnson zaszczepit obywatelom alternatywna
rzeczywisto$é, ktérej nie bylo. Partia polityczna u wladzy budowata
niezgodny z zasadami demokracji monopol na informacje, ktéra docie-
rala do elektoratu. Do tego sam prezydent 1 przynajmniej cze$¢ jego
doradcéw prawie zagubila sie w siect wlasnych ktamstw, zaczynajgc w nie
wierzy¢H,

Fatwo jest potepié przeciwnika politycznego, o ktérym wiadomo, ze
sktamal, okreélajagc go mianem psychopaty. Prawda jest jednak taka, ze
tak jak Nixon jest bohaterem albo tajdakiem w zaleznosci od tego, kto
jakiej polityki jest zwolennikiem, tak kazdy inny polityk moze sie wyda-
wacé psychopatg lub zrecznym 1 skutecznym w swoim fachu w zaleznosci
od tego, czy jego klamstwa stuzyly celom zgodnym z czyims systemem
warto$cl, czy tez nie.

40 Tamze, s. 276.
1 Tamze.
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Konczac...

Stosunek cztowieka do polityki ma charakter wielostronny. Mozna pod-
daé go analizie w plaszczyZnie poznawczej, emocjonalnej 1 behawioral-
nej. Komunikowanie polityczne wywiera bezposredni wplyw na postawy
1 zachowania polityczne jednostek, gdyz m.in. tworzy wyobrazenia
1 wizerunki politykéw oraz okre$la preferencje 1 nastawienie jednostek
w stosunku do konkretnych politykéw. Komunikowanie polityczne jako
zjawisko 1 proces zewnetrzny wchodzi w okreslone relacje z wewnetrznym
$wiatem jednostki, czego finalnym rezultatem sa okreslone zachowania
1 praktyczne dziatania. Magia stowa towarzyszyta rzadzacym od zawsze.
Poniewaz celem kazdej wladzy jest wzbudzenie uznania oraz postuchu
wsréd rzadzonych, zatem dgzenie do komunikacyjnej efektywnoséci mozna
uznaé za cel niezmienny na politycznym rynku. Niezaleznie od czaséw
1 szeroko$ci geograficzne], wyborcy cheg stuchaé obietnic 1 wierzyé, ze
zostang one zrealizowane.

STRESZCZENIE

Komunikowanie polityczne jako zjawisko 1 proces zewnetrzny wchodzi w okreslone
relacje z wewnetrznym $wiatem jednostki, czego finalnym rezultatem sg okre§lone
zachowania 1 praktyczne dzialania. Magia slowa towarzyszyla rzadzgcym od
zawsze. Poniewaz celem kazdej wladzy jest wzbudzenie uznania oraz postuchu
wéréd rzgdzonych, zatem dgzenie do komunikacyjnej efektywnosci mozna uznad
za cel niezmienny na politycznym rynku. Na styl komunikacji polityka rzutujg
dwie zasadnicze formy procesu komunikowania: werbalna 1 niewerbalna, ktére
wspolwystepujg ze sobg 1 operujg jako skladowe procesu porozumiewania sie.

Justyna G. Otto
COMMUNICATION STYLES OF POLITICIANS

Political communication as a phenomenon and an external process interrelates in
a particular manner with an internal world of an individual, which brings a final
result in a form of particular behaviours and practical actions. The magic of a word
has always been accompanying politicians. Since the goal of each authority is to
win recognition and exact obedience among the governed, aiming at effectiveness
of communication can be deemed a permanent aim on the political market.
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A politician’s communication style is influenced by two fundamental forms of
communication process: verbal and non-verbal, which coincide with each other
and function as elements of communication process. Politicians can be classified
in terms of a degree to which they follow ideological or pragmatic justification
in their actions. Such a distinction is regarded as continuum. Fully ideological
politicians, who give scant attention to practical arguments, do not exist. There
are no absolutely pragmatic politicians who would be completely indifferent to
ideological arguments, either. This distinction results from the size of ideology’s
role in a politician’s behaviour and the degree to which his behaviour is influenced
by ideological arguments or pragmatic effectiveness. These two opposing manners
of mental formulation of reality can be expressed in politicians’ communication
styles which correspond to these manners. The type of raised issues and the way
of constructing arguments will be different, so as the language expression and the
degree of openness in expressing one’s own motives and intentions.

KEY WORDS: political communication, political personalization, political mediatization,
the style of communication, lie



